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" Nopodemospermitirotro
fallocomo el deAndersen "
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Lapelículade la últimadebacle
financierahatenidomuchos
villanos .

Lospropiosbancos
, por

supuesto . Lasagenciasde
calificacióncrediticia

,

sinduda . Pero
también

,

comoencadacrisis
empresarial ,

havuelto a surgir el

clamor : ¿dóndeestabanlos
auditores? DennisNally , presidente
mundialde
PricewaterhouseCoopers

(

PwC
)

,

creequehayque
centrar

el debateenunaspecto
crucial : quéseesperadelos
auditores.

Pregunta . ¿Porquélos
auditoresnohicieronsonarlas
alarmas?

Respuesta . Yocreoquehay
queempezar hablandodel
desfase deexpectativasquehayentre
la responsabilidadque la gente
creequetienen losauditores

y

la

responsabilidad quenosotros
creemosquetenemos . Hastaque
noafrontemosestacuestión

,

no
resolveremos el problema . Los
inversores tienenunavisiónde
cuáles

el papeldelosauditores
;

losreguladores ,

otra
;

loscomités
deauditoría o losconsejos de
administración

,

otra .Esedesfase es
el problema . Hacepoco ,

Michel
Barniermehacíaunapregunta
fundamental : ¿porquélos
auditoresestaban firmando informes
limpios y

mesesdespués los
bancoseran intervenidos? Muy
legítimo . ¿Esfunción delosauditores

señalarque el conjuntodel
sistemafinanciero puede colapsarse?
Nocreoqueseaese

el papelde
losauditoreshoydía . Dichoesto

,

sí quepuedentenerunafunción
asesorando o aportando
información sobre lossistemasde
gestiónderiesgosdelasempresas.
¿Hayunanecesidaddemayor
transparencia en la gestiónde
riesgos?¿Seríaesouna
información útilparalosinversores?La
respuestaes : desde luegoquesí.
Creoquehayquemejorar la

informaciónquelasempresas
ofrecen a losinversores . Perohay
quetenerclarascuálessonlas
expectativas . Esmuydiferente
opinarsobreunosestados
financierosquesobrelossistemasde
riesgosdeunacompañía ,

y

ello
requiereunacapacitación
profesional distintaporpartedelos
auditores.

P . Sesuponequelosestados
financieros debenreflejar la

imagenfielde
la empresa .

Evidentemente
, algonofunciona.

R .
El problemanoesnuevo.

Pensemosenuntipotradicional
dedesfasedeexpectativas : el

casodeunimportante fraude . ¿Es
obligación delosauditorios
detectarlo

y

denunciarlo? Las
firmasdeauditoríapueden
modificarsuplanteamiento y poner
másénfasisen

la
detección del

fraudede
lo quelasnormasde

auditoríaexigenhoy . Peroeso
exigeunacapacitacióndistinta

,

entérminosdeauditores
,

metodologías.. .
Y

, porsupuesto ,

eso
modificaría

el
costede la

auditoría . Detodasformas
,

estono lo

tenemosquedecidirnosotros
,

sinoquedependeráde lo quelos
inversoresrealmentequieran y

de si estándispuestos a pagarese
coste.

P . Bruselas tienesobre la

mesaunpaquetedereformaspara
losauditores

,

conmedidas como

El libroverde
Lareforma legislativa que
prepara la Comisión
Europeagiraentorno a los
siguientesaspectos :

?
Rotaciónobligatoriade

firmadeauditoría a los
seisaños.

? Auditoría conjunta de
dosfirmas.

? Prohibicióndelos
serviciosquenoseande
auditoría.

?
Licitación obligatoriade

losmandatosde
auditoría.

? Refuerzodelosórganos
desupervisión nacionales.

la rotaciónobligatoriadefirmas
o la separacióndelasactividades
quenoseandeauditoría.

R . Nocreoquevayan a

resolver losproblemas delosque
estamoshablando . Habríaque
plantearse doscosas . Enprimer
lugar ,

si lasreformasvan a

mejorar la calidaddelasauditorías.
Ensegundolugar ,

cuáldebeser
la aportacióndenuestra
profesión a

la
sostenibilidaddel

sistema . Enotraspalabras , hoyendía
emitimos opinionesdeauditoría
sobreestados financieros

, pero
losinversores

, queespara
quienstrabajamos , pueden
decidirque también lesinteresaría
quediésemosunaopiniónsobre
la gestiónderiesgos o los
presupuestos enlosquesebasanlos
estados financieros . En

la

actualidadnoestamos reflexionando
sobreesosaspectos ,

sinoque
estamosdandovueltas a cosascomo

la rotaciónobligatoriadefirmas
deauditoría

o lasrestricciones a

la prestacióndeserviciosnode
auditoría

, quesoninteresantes
,

peroque ,

enmiopinión ,

novan
encaminadas a mejorar la

calidad de la auditoría.
P

. ¿Porquéno le pareceútil la

rotaciónobligatoria delasfirmas
deauditoría?

R . Hayquienopinaque la

rotaciónobligatoriaasegura la

independenciadelauditor . O queen
unmercado muyconcentradoen
dos o tresfirmas fomentaría la

competencia . Peronocreoque
ellomejore la

calidadde
la

auditoría
.
Enalgunospaíses ,

como
Corea o Brasil

,

sehaprobado .

Corea lo acaba deeliminar
(

un
estudio demuestraque ,

dehecho
,

estabaerosionando la
calidadde

lasauditorías
)

y

enBrasilestáen
suspenso ,

a la esperade lo que
sucedaenBruselas .

Si setieneen
cuenta el costequetienerealizar
unaauditoríadecalidad

,

en
especialencompañíasqueoperanen
muchospaíses ,

conmucha
complejidad ,

la rotaciónobligatoria
haríaqueseperdieraese
conocimiento adquirido.

P . ¿Noesunproblema la

concentracióndelsectorencuatro
grandes firmas?

R . ?ramosocho
; luego ,

cinco
;

"

Hayundesfase
deexpectativas
encuanto al papel
delosauditores "

" Noes lo mismo
opinarsobre
lascuentasque
sobrelosriesgos

"

ahora
,

cuatro . Puedoasegurar
quenoesquenohaya
competencia : estanintensahoycomo
siemprehasido . Hayalgunas áreas
dondeuna o dosfirmas
concentran el trabajo , peroparahacer
unaauditoría decalidadse
necesita muchainversiónentécnicas

,

metodologías y

conocimiento.
Nocreoque la

rotaciónresuelva
el problema , perobienvenido sea
el debate.

P . ¿Cuálessonsusobjeciones
a la

auditoríaconjunta?
R . Francia la hatenido . ¿Ha

mejorado conello la calidad
y

la

competencia? Creemosqueno.
Loshechossonclaroseneso.

P . ¿Quésignificópara el

sector
la desaparicióndeArthur

Andersen?

R . Algoasítieneungran
impactoen

la profesión . La
desapariciónde la

firmafuemotivada
porunoscasosaislados

,

y poreso
creoquenosedio a esas
circunstancias unarespuestaadecuada.
Nocreoquesedebacastigar a

todaunaorganización porlos
actosdeunospocos ,

y

creoquese
aprendieron algunaslecciones
detodoaquello .

Si sepiensaen el

momento enquesucedió
,

en
2003

, ¡hubounagranreacción
emocional a casoscomoEnron

y

WorldCom!Desde el puntode
vistade la profesión ,

nopodemos
permitirnos la desapariciónde
otrafirma .Tenemos la

obligación
,

nosoloenPwC
,

sinoen
todaslasfirmas

,

deasegurarnos
quetenemosunossistemasde
calidad

,

unagestiónderiesgos
adecuada

y

laspolíticasnecesarias
paraevitarqueunasituaciónasí
ocurra . Nonospodemos
permitirotrofallocomo el deArthur
Andersen . Creoquelos
reguladores tieneunimportantepapel
quehacerenestesentido .

Nosotros
, pornuestraparte , podemos

hacermásporcomunicarcuáles
nuestrafunciónantelos
inversores

,

cómogestionamoslos
riesgos ,

cómoformamos
a nuestro

personal o cuálessonnuestras
políticas .

?
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