
? 249 ¿Cómo determinar si una empresa actúa 
como principal o como agente? 

Pregunta publicada por cortesía del Col·legi de Censors Jurats de Comptes de Catalunya.

Si quiere consultar más preguntas, haga clic aquí

21 de marzo de 2022

Base normativa: Art. 26 de la Resolución de 10 de febrero de 2021, del ICAC, por la
que se dictan normas de registro, valoración y elaboración de las cuentas anuales
para el reconocimiento de ingresos por la entrega de bienes y la prestación de
servicios.

Tercero Empresa Cliente

Sí

Sí

Sí

No

No

No

La empresa actúa como principal o 
por cuenta propia

La empresa actúa como agente o por 
cuenta ajena

Reconoce ingresos de actividades
ordinarias por el importe de cualquier
pago o comisión que espere recibir a
cambio de organizar para un tercero el
suministro del bien o servicio especificado

Reconoce ingresos de actividades
ordinarias por el importe bruto de la
contraprestación que espera recibir a
cambio del bien o servicio transferido.

Notas:

El análisis debe realizarse para cada uno de los bienes o servicios especificados
(distintos) a proporcionar al cliente.

Entre los indicadores de que la empresa controla el bien o servicio antes de
transferirlo al cliente se incluyen, sin limitarlo a estos, aquellas situaciones donde
la empresa:
a) Es la responsable principal del cumplimiento de suministrar el bien o servicio.
b) Tiene el riesgo de inventario.
c) Puede establecer los precios del bien o Servicio especificado.

Bienes o servicios

1

2

¿Obtiene la empresa el control del bien procedente del tercero antes de que se 
transfiera al cliente?

¿Obtiene la empresa el control del derecho a un servicio a realizar por el 
tercero, que otorga a la empresa la capacidad de dirigir al tercero para 

proporcionar el servicio al cliente en nombre de la empresa?

Bienes o servicios

Por ejemplo si una empresa proporciona un servicio significativo de
integración de bienes o servicios suministrados por un tercero en el bien o
servicio especificado que ha contratado el cliente.

¿Obtiene la empresa el control del bien o servicio que seguidamente se 
combina con otros bienes o servicios para proporcionar el bien o servicio 

especificado al cliente?
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