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MURCIAACTUALIDAD CTA BIARIO & MUC @ murcia.com

Treinta universitarios participan en |la
jornada ‘Auditor/a por un Dia’

e O |

La Agrupacion Territorial de la Region de Murcia del Instituto de Censores Jurados de
Cuentas de Espaiia (Auditores) ha llevado a cabo la VI edicion de esta iniciativa

Los alumnos se han desplazado a diferentes despachos para conocer de primera mano el
dia a dia de esta profesion

La Agrupacion Territorial de la Region de Murcia del Instituto de Censores Jurados de Cuentas
de Espafia ha organizado una nueva edicién del evento ‘Auditor/a por un Dia’, en la que han
participado 30 alumnos de la Universidad Catdlica San Antonio de Murcia y la Universidad
Politécnica de Cartagena.

Gracias a esta iniciativa los estudiantes universitarios se han desplazado a diferentes despachos
de la Agrupacion, donde han compartido una jornada con profesionales del sector que les han
explicado en qué consiste su trabajo y les han mostrado una vision real de lo que implica ser
auditor. Esta actividad es, en palabras del presidente de la entidad, Francisco Miré, “una ocasion
Unica para conocer de primera mano nuestra labor y plantearse la auditoria como su futura
carrera profesional”.

En esta edicion las firmas de auditoria participantes han sido AUDICIDAD; Auren Auditores;
Baker Tilly Auditores; Blazquez y Asociados Auditores; Factor Capital Consultores Auditores;
Grant Thornton Espana; PricewaterhouseCoopers Auditores y Tecnitec Auditores.

Mas de 120 alumnos

‘Auditor/a por un Dia’ es un evento que lleva desarrollandose desde 2019. En todo este tiempo
mas de 120 alumnos han pasado por los despachos de las sociedades de auditoria adscritas al
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ICJCE, lo que ha permitido que estas empresas del sector puedan conocer de primera mano a
los alumnos y captar de esta forma nuevos talentos.

Impulso a la profesiéon

La Regién de Murcia cuenta con mas de 200 auditores en activo. Con el objetivo de velar por el
buen funcionamiento de la actividad, la Agrupacion Territorial de la Regién de Murcia del Instituto
de Censores Jurados de Cuentas de Espafia se enfoca en mantener la alta calidad profesional
de sus miembros y en hacer cumplir las normas deontolégicas y los valores inherentes a la
profesion, como la integridad, la independencia y la competencia profesional.

https://murciaactualidad.com/treinta-universitarios-participan-en-la-jornada-auditor-a-por-un-dia/

https://www.cartagenaactualidad.com/articulo/universidad-e-innovacion/treinta-universitarios-
participan-jornada-auditor-dia/20240507112922150651.html

https://cartagenadiario.es/treinta-universitarios-participan-en-la-jornada-auditor-a-por-un-dia/

https://www.murciadiario.com/articulo/actualidad/30-universitarios-convierten-auditor-
dia/20240507170805109185.html

https://www.murcia.com/economia/noticias/2024/05/07 -treinta-universitarios-participan-en-la-
jornada-auditora-por-un-dia.asp
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Grant Thornton y PwC muestran a los
alumnos de la UCAM y la UPCT todos los
secretos sobre auditorias

VN

Los estudiantes tuvieron la oportunidad de sumergirse en este sector, durante la jornada
'Auditor por un Dia’, de la mano de profesionales como Auren o Blazquez Asociados

La Agrupacion Territorial de la Region de Murcia del Instituto de Censores Jurados de Cuentas
de Espafa (Auditores) ha celebrado la sexta edicion de la jornada ‘Auditor/a por un Dia’, en
la que participaron treinta alumnos de la Universidad Catdélica San Antonio de Murcia (UCAM) y
la Universidad Politécnica de Cartagena (UPCT).

Durante esta iniciativa, los estudiantes tuvieron la oportunidad de visitar diversos despachos
pertenecientes a la agrupacion, donde compartieron experiencias con profesionales del
sector que les brindaron una vision practica y realista de la profesion de auditor.
Segun Francisco Mird, presidente de la entidad, este evento representa “una oportunidad Unica
para que los estudiantes comprendan en profundidad nuestra labor y consideren la auditoria
como una posible carrera profesional”.

Entre las firmas de auditoria que participaron en esta edicion se encuentran Audicidad, Auren
Auditores, Baker Tilly Auditores, Blazquez y Asociados Auditores, Factor Capital Consultores
Auditores, Grant Thornton Espafia, PricewaterhouseCoopers Auditores y Tecnitec Auditores.

Desde su inicio en 2019, mas de 120 alumnos han participado en el programa, permitiendo a las
compafiias de auditoria adscritas al ICJCE conocer de cerca a los estudiantes y potenciales
como futuros profesionales del sector.

https://murciaeconomia.com/art/95712/alumnos-de-la-ucam-y-la-upct-participan-en-la-jornada-
auditor-por-un-dia-junto-a-grant-thornton-y-pwc
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ell conomista..

"Work Academy es una apuesta estratégica de
PwC para captar el mejor talento”

La firma calcula que cerca de 4.500 profesionales obtendran un titulo universitario en los
préximos cuatro afios.
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Gemma Moral, socia responsable de Capital Humano de PwC Espafia.

PwC Espafia tiene un acuerdo con CEU con el que ha lanzado Work Academy, un proyecto
pionero que permite acreditar la experiencia de sus profesionales con dos Diplomas
universitarios y un titulo propio de Master. Se estima que cerca de 4.500 profesionales obtendran
un titulo universitario en los proximos cuatro afios. La vision de esta iniciativa es certificar el perfil
profesional desarrollado al trabajar en la firma con un titulo universitario, resultado de la
formacion técnica, habilidades blandas y formacion on the job adquirida trabajando en proyectos
con clientes de primer nivel.

Los empleados que comienzan su carrera profesional en PwC Espafa, ademas de mejorar sus
habilidades y adquirir conocimientos necesarios para ejercer de manera competitiva como
auditores, consultores, abogados o fiscalistas en la firma, ahora tienen la oportunidad de obtener
un titulo universitario propio con la certificacion de una institucion educativa como CEU Cardenal
Herrera. Ademas, las competencias adquiridas se certifican mediante el emergente concepto de
microcredencial, utilizando la tecnologia Open Badges en su version mas avanzada.

La politica de formacién y de captacion talento de PwC responde al firme compromiso de la firma
de atraer a los mejores profesionales para ofrecer un servicio excelente y diferencial a los
clientes. En los ultimos dos afios PwC ha disparado un 61% su inversion en formacion, un
porcentaje que es alin mayor, del 70%, en el caso de las soft skills.

Gemma Moral, socia responsable de Capital Humano de PwC Espafia, cuenta a
elEconomista.es como los profesionales de la empresa tendran la oportunidad de obtener un
titulo de posgrado basado en créditos universitarios mediante su desempefio en proyectos y el
tiempo dedicado a la formacion.
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¢Podria explicar qué es Work Academy y como surgio6 laidea?

Work Academy es un proyecto totalmente pionero que permitira acreditar la experiencia de los
profesionales de PwC con dos Diplomas universitarios y un titulo de Master. Siempre hemos sido
una especie de Universidad del aprendizaje de la profesion. El mercado siempre ha reconocido
el valor de trabajar en la firma y con Work Academy damos un paso mas alla, reconociendo el
aprendizaje de nuestros empleados a través de la certificacion de una institucion educativa
universitaria de prestigio. Work Academy nace de la iniciativa de nuestro presidente, Gonzalo
Sanchez, y del resto de los socios, que buscan captar el mejor talento y la excelencia en las
nuevas incorporaciones. Para hacer un seguimiento eficaz del proyecto hemos incorporado como
decano a Jon Azua, un profesional con amplia experiencia académica y empresarial que se
encargara de impulsar el programa y darlo a conocer a la comunidad educativa.

¢,Cuales son los objetivos principales de Work Academy?

El objetivo fundamental de esta iniciativa es atraer a los mejores profesionales para seguir
ofreciendo un servicio de calidad y completamente diferencial a nuestros clientes. Entre nuestros
objetivos también se encuentran hacer a nuestros profesionales ain mas competitivos en un
mercado cada vez mas retador y donde se necesitan perfiles mas cualificados y poner en valor
lo que se aprende trabajando en una Big Four, y no porque lo digamos nosotros sino que el
reconocimiento lo hace un tercero, experto en aprendizaje, la Universidad.

¢ Qué tipo de acreditaciones ofrece Work Academy a los empleados?

Nuestros profesionales optaran a tres titulos: un diploma de experto, un diploma de experto
avanzado y un master. Los titulos podran lograr a través del sistema habitual de créditos
universitarios, mediante su desempefio profesional en los proyectos en los que trabajan en su
dia adiay las horas que dedican de forma especifica a la formacion. Las certificaciones de Work
Academy podran obtenerla, tanto los new joiners que inician su carrera profesional como los
senior associates que llevan mas de un afio en la firma. Ademas de los tres titulos mencionados,
hemos logrado que cada vez que los profesionales vayan adquiriendo formacién en soft skills o
ganando habilidades técnicas puedan obtener microcredenciales que podran compartir en sus
redes profesionales.

¢COmo se selecciona alos empleados para participar en Work Academy?

La seleccioén sera similar a la que hacemos cada afio a los nuevos profesionales que van a entrar
a trabajar en PwC. Buscamos personas con talento en diferentes ambitos de la vida que, ademas
de un buen nivel académico, tengan ganas de crecer, trabajar en equipo, aprender
constantemente y aportar una perspectiva Unica a nuestra firma. Work Academy es un proyecto
que, en dltimo término, quiere seguir atrayendo a los mejores. Podran participar los profesionales
que inicien su carrera en cualquiera de nuestras divisiones: Auditoria, Consultoria, PwC Tax &
Legal y Transacciones.

¢ Cuénto dura el programa Work Academy?

Con Work Academy nuestros empleados, ademas de ejercer de forma competitiva la profesion
de auditor, consultor, abogado, fiscalista o experto en transacciones, podran demostrar los
conocimientos adquiridos en su trabajo con un titulo de Experto a los dos afios y a los cuatro
aflos con un Master en una de las 16 especialidades que ofrecemos. Aunque este es un
programa formativo de cuatro afios de duracion, el aprendizaje en PwC no acaba nunca. La
formacion es una de nuestras sefias fundamentales de identidad, la llevamos en nuestro ADN.

¢,Como se evalla el éxito de Work Academy?

El éxito de Work Academy lo podremos ver con el tiempo: para nosotros es fundamental que el
mercado siga reconociendo a nuestra firma como uno de los mayores y mejores empleadores
de nuestro pais. A cambio, exigimos a nuestros profesionales esfuerzo y compromiso, dos
valores fundamentales para construir el futuro que queremos. Internamente, confiamos en ver




un aumento del aprovechamiento de la formacién. Externamente, creemos que este proyecto
repercutira, sin duda, en la reputacion de la marcay en el talento que exportamos a las empresas.

¢Cémo haimpactado Work Academy en el desarrollo profesional de los empleados?

El proyecto Work Academy acaba de arrancar, por lo que ain no podemos medir con indicadores
exactos el impacto en el desarrollo profesional de nuestros empleados. No obstante, la acogida
de Work Academy en los primeros meses de vida ha sido todo un éxito y esperamos que mas
de 4.500 profesionales se beneficien durante los proximos cuatro afios de este programa
formativo Unico en Europa.

¢ Qué habilidades y conocimientos especificos han adquirido los empleados a través de
Work Academy?

Mediante su desempefio profesional y las horas dedicadas a la formacion y el estudio necesarias
para trabajar en las distintas areas de la firma, los profesionales de PwC Espafa se forman en
16 especialidades diferentes: auditoria financiera y no financiera; auditoria digital; auditoria de
fondos publicos; cumplimiento y regulacién en el sector bancario, cumplimiento y regulacién en
el sector asegurador; gobernanza, riesgos, sostenibilidad y cumplimiento; funcién financiera y
mercado de capitales; consultoria de negocio; consultoria estratégica; consultoria de
ciberseguridad gobierno del dato y riesgos tecnoldgicos; asesoria en transacciones financieras;
asesoria en servicios forenses; asesoria juridica corporativa; asesoria en estrategia y reporting
de la funcidn fiscal, y asesoria en recursos humanos.

¢Como contribuye la alianza con el CEU a la calidad y el reconocimiento general de Work
Academy?

La alianza con una institucion educativa de prestigio como el CEU permite acreditar la
experiencia de nuestros profesionales en el mercado e impulsar de una forma objetiva su carrera
profesional. Estamos orgullosos de haber sido capaces de poner en marcha una iniciativa Unica
en Europa que permite seguir afiadiendo valor a nuestro talento joven, uniendo Universidad y
Empresa.

¢,Como mide PwC el retorno de lainversion (ROI) del programa Work Academy?

Esta importante inversion que supone poner en marcha Work Academy tiene un retorno directo
para la firma. Primero, porque formamos mejores profesionales y estan en mejores condiciones
para afrontar proyectos para nuestros clientes que demandan, en el dia a dia, especializacion,
experiencia practica y una adecuada formacion intelectual. Segundo, porque aumentamos el
compromiso y dedicacion de nuestros profesionales. Y tercero, porque potenciamos la
fidelizaciéon y motivacion de nuestros profesionales. Ademas, como firma asumimos un mayor
compromiso, que podremos medir en tiempo y objetivos, en la trayectoria profesional de nuestros
profesionales. Todo esto hace que Work Academy no sea un programa formativo mas o una
herramienta innovadora de reclutamiento y seleccién: este proyecto formativo es una apuesta
estratégica de la firma para captar el mejor talento.

https://www.eleconomista.es/economia/amp/12800874/work-academy-es-una-apuesta-
estrategica-de-pwc-para-captar-el-mejor-talento
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C. Kirby (EY): “En sostenibilidad, la marca debe
traccionar al resto de la cadena”

Charles Kirby, socio del area de sostenibilidad en consulting de EY Espafia, valora el
avance de la moda respecto a los valores de medioambiente, social y gobernanza (ESG,
en inglés) de las empresas tanto espafiolas como mundiales.
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Charles Kirby, socio del area de sostenibilidad en consulting de EY Espafia.

Los criterios ESG (medioambiente, social y gobernanza, por sus siglas en inglés) marcan hace
afios las hojas de ruta de las empresas de todo el mundo. La moda se esta convirtiendo ahora
en uno de los sectores mas regulados en este sentido, por su impacto en la industria global y la
vida de millones de personas. Charles Kirby, socio del area de sostenibilidad en consulting de
EY Espafa, valora el avance del sector en los tres ambitos y la importancia de ver la
sostenibilidad no cémo un coste, sino cdmo una oportunidad que aporte valor a las empresas.

En el marco de su quince aniversario, Modaes esta impulsando una serie de reportajes y analisis
sobre diferentes tematicas bajo el titulo Thinking X Next 15 Years. El ultimo de ellos,
patrocinado por Centric Software, se centra en en el grado de implantacion del ESG en la
industria de lamoday en los principales retos del sector.

Pregunta: ¢Por qué es importante que la moda siga criterios ESG?

Respuesta: Hay varias razones. Por un lado, porque es un sector que tiene un impacto, tanto
positivo como negativo, muy elevado. Desde el lado negativo la moda tiene un peso muy
relevante en aspectos como las emisiones y los residuos. Pero también tiene un gran peso desde
el punto de vista de la generacion de valor, crea mucho empleo y riqueza, conecta zonas de
produccion, etc.

P: ¢Cual es el impacto econdmico de incluir, y de no hacerlo, estos valores en un plan
empresarial?

R: Es la pregunta del millon. Hay que entender que el ESG crea valor de dos maneras. Hay
muchas iniciativas que por si mismas generan valor y si, por ejemplo, mejoras tu impacto
energético no solo generas un impacto ambiental, sino que también aumentas tu propia
eficiencia, de la misma forma, desde el punto de vista social, atraes talento y aumentas tu propia
productividad. Mas alla, sin embargo, también es una proteccion frente al riesgo y valorar qué
riesgos pueden llegar a manifestarse en la reputacion si no se hacen ciertos cambios. Cuando
mejoras tu gestion, al final, estas protegiendo tu valor.
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P: ¢La moda en general ha trabajado suficiente en el ESG? ¢(Cémo esta el sector en
relacion con otras industrias?

R: Si que hay aspectos que se estan trabajando desde muchos afios, pero depende muchos de
las empresas, y hay algunas que no tienen nada que envidiar a otros sectores mientras que en
las de menos tamafio no estan igual de avanzadas. También hay retos mayUsculos en temas
como la circularidad o los residuos, donde se esta avanzando mucho en los Ultimos afios, pero
donde los porcentajes contintan siendo mindsculos. También depende del posicionamiento de
las marcas, cuesta creer que una camiseta que cueste tres euros respete todos los valores ESG.

“La sostenibilidad tiene un gran peso desde el punto de vista de la generacién de valor”
R: ¢Como hay que trabajar la S de ESG en los mercados de consumo?

R: Tiene diferentes componentes. Hay uno que son tus propios empleados y como mejoras todos
los aspectos de igualdad e inclusion, pero también tiene que ver con la salud y seguridad de
estos. Estamos viendo también como la atraccién y retencién del talento es cada vez mas
importante, y para eso es importante tener una base de empleado satisfecha. Ademas, también
hay que mirar hacia tu cadena de valor y asegurarte de que los estandares se cumplan no sélo
en tu proveedor, sino en el proveedor de tu proveedor. Y por ultimo con los clientes, el gran
elefante en la habitacion, que es la promocion del consumo responsable y la tarea de educar y
acompaniarlo para que consuma en valor a esos criterios. No se puede seguir empujando hacia
consumo de una camiseta de tres euros, porque no es un modelo compatible con la
sostenibilidad.

P: ¢Se puede realmente implementar medidas sociales en una industria tan distribuida en
todo el mundo?

R: Se puede, pero es complejo. La Due Diligence va a suponer un cambio de chip en el nivel de
vigilancia de toda la cadena de suministro. Es algo que ya se estaba haciendo, hay muy buen
control en el nivel 1, pero mas alla, sélo aprueban los primeros de la clase. Se va a tener que
hacer un esfuerzo titanico e incluso replantearse algunas cosas, igual hay que fomentar cadenas
mas compactas y locales, no completamente, pero si generar un cierto movimiento hacia
cadenas de suministro mas gestionables.

P: ¢Qué parte de responsabilidad cae en los consumidores para demandar mejoras
sociales?

R: El consumidor es muy importante porque es el que va a mover la agujas al final. Tendréa que
recibir mejor informacion sobre la sostenibilidad de lo que compra, pero esto es un concepto
complejo que no es facil de resumir en una etiqueta que le llegue al consumidor medio. En la
moda no es tan sencillo como en otros sectores, N0 es COMo una nevera con una etiqueta con
letras que solo comparan la eficiencia energética, hay que mirar el agua, las emisiones, el
reciclaje, etc. ¢ Como pones en una etiqueta toda esta informacion, o el cumplimiento respecto a
un salario minimo que, ademas, no es el mismo aqui que en Bangladesh?

“No se puede seguir empujando hacia consumo de una camiseta de tres euros, porque no
es un modelo compatible con la sostenibilidad”

P: ElI Parlamento Europeo acaba de aprobar la Directiva de Debida Diligencia. ¢Esta
preparado el sector para los cambios que va a tener que llevar a cabo? ¢Va a llegar a
tiempo?

R: No esta preparado, pero ni la moda ni ninguno, por eso la normativa da un periodo de
adaptacion, para permitir que todas las empresas creen esos controles e informacion.
Personalmente creo que esto deberiamos haberlo tenido hace afios, pero nos estamos dando
cuenta ahora de la importancia de medir estos parametros y de que no todo vale para hacer
negocio.




P: ¢Cual es el rol de cada actor (proveedores, empresas y consumidores) para mejorar E
de ESG?

R: El cliente tiene que entender lo que se estd comunicando, y esa es la parte mas facil de medir,
pero luego debe tener la informacién suficiente para entender el impacto total del ciclo de vida
del producto, no solo hasta que lo compra sino también la huella posterior. En sostenibilidad, la
marca debe traccionar al resto de la cadena de suministro, ser quién imponga métodos que luego
los proveedores seguiran, por lo que conforme aumente la presion en las marcas, este acabe
llegando también a los proveedores.

P: ¢Hay realmente perfiles méas diversos en las cupulas de las empresas?

R: Si, pero eso no quiere decir que estemos donde deberiamos estar. La moda
comparativamente no es el sector que peor esta, y aunque igual tarda un poco mas en igualar el
tema en los equipos directivos, el mando intermedio estd muy avanzado. Pero hacerlo bien ahora
lleva un tiempo, desde que se empieza a formar mas a las personas hasta que estas llegan a los
puestos.

“Los equipos de direccidon y consejos en general suelen tomar mejores decisiones y son
mas eficaces cuando tienen equipos mas diversos”

P: ¢Cémo puede beneficiar una direccién mas inclusiva a una empresa?

R: Hay estudios que demuestran que los equipos de direccidon y consejos en general suelen
tomar mejores decisiones y son mas eficaces cuando tienen equipos mas diversos. La
inclusividad favorece la creatividad y el desempefio, y permite tomar mejores decisiones que
grupos un poco endogamicos. Esa es la principal ventaja, porque es la medida que tengan
personas con perfiles y bagajes diferentes, favorece una mejor toma de decisiones.

P: ¢Qué le dirias a alguien que piense que en ESG so6lo hay que centrarse en cumplir la
ley?

R: Hay empresas que si lo hacen, pero es importante la creacion de valor. Esta demostrado que
las empresas méas avanzadas en sostenibilidad ven esta no como un reto de costes afiadidos,
sino como una oportunidad de crear valor y protegerse de riesgos que ya tienen. Les diria que
miren los casos de éxito de las empresas que han cambiado su forma de pensar y estan
pensando en como crear valor a través de esto, mas alla del puro compliance. Las empresas
deben identificar en que areas del ESG quieren ser reactivas, defensivas y donde crear valor,
identificar cuales son los valores puramente higiénicos y los que les permitiran diferenciarse ante
los consumidores.

https://www.modaes.com/back-stage/c-kirby-ey-en-sostenibilidad-la-marca-debe-traccionar-al-
resto-de-la-cadena
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Las grandes empresas deberan vigilar
la sostenibilidad de sus proveedores

UE/ Lanueva Directiva de Debida Diligencia mejorara

aposicion de las empresas en términos de medio ambiente,

pero también supondra importantes retos para las empresas, obligadas a realizar fuertes inversiones.

Beatriz Trecefio. Madrid

El Parlamento Europeo ratifi-
¢6 hace unos dias la Directiva
de Debida Diligencia en Sos-
tenibilidad Corporativa, tam-
bién denominada CSDDD o
CS3D. Esta norma obligara a
las empresas de la UE, y de
fuera de ella, a aplicar la dili-
gencia debida en materia de
medio ambiente y derechos
humanos, y no sélo en sus
operaciones y las de sus filia-
les, sino en toda su cadena de
valor. En este ultimo punto
radica la importancia de esta
normativa, que transforma en
obligacion lo que hasta ahora
las grandes empresas hacian
de manera voluntaria ejer-
ciendo de tractoras del resto
de compaiiias de su cadenade
suministro.

Las ventajas en términos
medioambientales son evi-
dentes para las empresas. Por
un lado, “les ayudara a mejo-
rar la mitigacion de los riesgos
delacadenade valor que ame-
nazan su negocio, tales como
las interrupciones del sumi-
nistro, lavolatilidad de los cos-
tes o los incidentes relaciona-
dos con la reputacion”, detalla
Giulia Borsa, Regional Team
Leader del proveedor de cali-
ficaciones de sostenibilidad,
EcoVadis. Ademas, a largo
plazo, las marcas que se ade-
lanten a estas legislaciones y
registren buenos resultados a
nivel de sostenibilidad estaran
mejor posicionadasy prepara-
das para un futuro con bajas
emisiones de carbono en com-
paracién con aquellas empre-
sas que todavia no cumplan
conlos requisitos minimos.

En cambio, este importante
salto también conlleva algu-
nosriesgos para lasempresas:

Menor alcance

Para empezar porque va a te-
ner menor alcance de lo pre-
vistoy solo obligard a unas po-
cas empresas. La normativa
ha sufrido grandes cambios
hasta ser aprobada en el Par-
lamento Europeo debido alas

A partir de 2027 se
aplicara a empresas
de mas de 5000
empleados y 1.500
millones de ingresos

Deberan realizar
inversiones y adoptar
un plan de transicion
alineado con

los 1,5 grados

En caso de
incumplimiento, las
sanciones pueden
suponer hasta el 5%
de sus beneficios

El alcance se ha reducido al
0,05% de las empresas por
la presién de algunos paises.

reticencias de paises como
Ttalia, Francia o Alemania.
Ahora su alcance se ha redu-
cido casi un 70%, y solo afecta
a aproximadamente el 0,05%
de las empresas de la UE,
unas 5.400.

Las normas se aplicaran
gradualmente: a partir de 2027
para las empresas con més de
5.000 empleados y un volu-
men de negocios mundial su-
perior a 1500 millones de eu-
ros; a partir de 2028 paralas de
mas de 3.000 empleados y un
volumen de negocios global de
900 millones de euros o més; y
yaapartir de 2029 paraelresto,
empresas de mas de 1.000 em-
pleados y un volumen de nego-
cios superior a 450 millones.

Inversiones

Estas organizaciones llamadas
a cumplir con la norma ten-
dréan que integrar la diligencia
debidaensus politicas, realizar

las inversiones pertinentes, pe-
dir garantias contractuales a
sus socios, mejorar su plan de
negocio y prestar apoyo a las
pymes con las que trabajan pa-
ra asegurarse de que cumplen
las nuevas obligaciones.
Asimismo, tendran que
adoptar un plan de transicion
para que su modelo de nego-
cio se alinee con el limite de
calentamiento global de 1,5 °C
establecido en Paris. “Todas
las regulaciones implican
nuevas obligaciones. La dife-
rencia de la CSDDD es que va
a suponer una profunda
transformacion de los mode-
los de gestion y las responsa-
bilidades. Porque su impacto
va mas alld de las funciones
propias de sostenibilidad y
define responsabilidades cla-
ras para los consejos de admi-
nistracion y todos los equipos
directivos”, comenta Senén
Ferreiro, presidente ejecutivo

‘ B

de la consultora de sostenibi-
lidad Valora.

Sanciones

Alas inversiones necesarias se
sumaunadura politica sancio-
nadora. Quienes no cumplan
se podran enfrentar a sancio-
nes que pueden suponer hasta
€l 5% de subeneficio mundial,
para lo que se tendran en
cuenta la cantidad de datos
que aporten; el nivel de detalle
de la informacion, tanto cuali-
tativa como cuantitativa; los
informes independientes; el
procedimiento de reclama-
cién; ademas de la necesidad
de evaluar periddicamente las
operaciones en todas sus filia-
lesy cadenas de valor.

Control

Para saber por donde empe-
zar, los estados miembros de-
beran facilitar a las empresas
la informacion sobre sus obli-

gaciones a través de portales
practicos que contengan las
directrices de la Comision y
designardn una autoridad de
control para investigar e im-
poner las sanciones en caso
de incumplimiento.

Impulsoras
Las mayores dificultades las
tendrén las empresas con lar-
gas cadenas de valor. “La apli-
cacion de esta directiva es de-
safiante, especialmente en
aquellas empresas y sectores
con complejas cadenas de su-
ministro, que cuentan ade-
mAds con requisitos transfron-
terizos desiguales y distintos
requisitos juridicos”, argu-
menta Concha Iglesias, socia
lider de Sustainability & Cli-
mate de Deloitte Espafia.
Aunque considera la nor-
ma “muy necesaria” para im-
pulsar una unificacion de cri-
terios no conseguida hasta la

Dreamstime

Qué esy como
funcionarala
nueva norma

El Parlamento Europeo
aprobd hace unos dias,
con 374 votos a favor,
235encontray 19
abstenciones, la nueva
Directiva sobre Debida
Diligencia, que exige a
las empresas y a sus
socios en toda la
cadena de valor —desde
el suministroala
distribucién—, que
eviten, pongan fin o
reduzcan su impacto
negativo sobre los
derechos humanosy el
medio ambiente. Entre
estas repercusiones
figuran la esclavitud, el
trabajo infantil, asf
como la pérdida de
biodiversidad, la
contaminaciény la
destruccion del
patrimonio natural.
Sera aplicable a
empresas delaUEy
matrices de fuera de la
UE con mas de 450
millones de euros de
facturacion. Los
estados tendran dos
afos para prepararse
pero, en caso de
incumplimiento,

habra sanciones.

fecha, “y evitar la actual frag-
mentacion del mercado, deri-
vada de condiciones de com-
petencia desiguales, producto
de las distintas legislaciones
en los diferentes estados
miembros”.

De nuevo, las grandes orga-
nizaciones deberan liderar el
cambio y prestar el apoyo es-
pecifico a sus empresas so-
cias, especialmente a las
pymes, que, por ahora, no
cuentan con normas directa-
mente aplicables.

Siguientes pasos

La directiva debe ser aproba-
da formalmente por el Conse-
jo, firmada por los colegisla-
dores y publicada en el Diario
Oficial dela UE. Entrard en vi-
gor veinte dias después. Los
estados miembros tendran
dos afios para incorporar las
nuevas normas a sus legisla-
ciones nacionales.
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Intexteis va a liquidacion
con una deuda de
12 millones y 53 despidos

BLANCA GISPERT
Barcelona

Intexteis BCN va a liquida-
cion después de 20 afios ope-
rando como fabricante y co-
mercializadora en el sector
textil.

La empresa, con sede en Pi-
neda de Mar, presentd con-
curso de acreedores el pasado
mes de marzo con una deuda
de 12 millones de euros, inca-
paz de superar la pérdida de
su principal cliente, Inditex,
que aportaba el 75% de los in-
gresos. Entre los acreedores,
figuran entidades financieras,

El175% de los ingresos
procedian de los
encargos de Inditex,
que dejo de colaborar
conlaempresa

proveedores de textil y de for-
nituras asi como la adminis-
tracion publica.

Después de dos meses de
procedimiento concursal, la
justicia barcelonesa, a pro-
puesta de la administracion
concursal, acaba de aprobar
un Expediente de Regulacion
de Empleo (ERE) para despe-
dir la totalidad de la plantilla,
formada porun total de 53 tra-
bajadores. La empresa ya ha-
bia protagonizado otros re-
cortes ya que en el 2022 In-
texteis empleaba a 84
personas, segun consta en los
datos del Registro Mercantil.

Fuentes conocedoras del

caso explican que la liquida-
cion es la tinica opcion posible
tras analizar las cuentas y el
modelo de negocio. “La de-
pendencia de Inditex es tal
que no queda mas opcion que
ir a liquidacién”, apuntan. La
venta de la unidad productiva,
indican estas fuentes, no “tie-
ne sentido” ya que no hay de-
manda alternativa a Inditex
que garantice el futuro del ne-
gocio.

Los acreedores de Intexteis
tendran escasas posibilidades
de cobrar ya que el dinero que
se obtenga de la venta de los
activos -stock de ropa de co-
lecciones antiguas— servira
para cubrir las cuotas al Fon-
do de Garantia Salarial relati-
vas a los trabajadores afecta-
dos por los despidos.

Tras este proceso concur-
sal, Intexteis pone fin a 20
anos de actividad en el mundo
textil. Fundada por un empre-
sario local, la compaiiia se de-
dicaba a confeccionar mues-
tras de ropa para la gran in-
dustria de la moda. Estas
compaiiias elegian algunos de
estos modelos e Intexteis en-
cargaba la produccion a gran
escala a terceras fabricas ubi-
cadas en paises en vias de des-
arrollo. Una vez recibia los
grandes pedidos, Intexteis los
comercializaba a los clientes
que le habian encargado las
piezas de ropa.

Segtin datos del Registro
Mercantil, la compaiiia alcan-
z0 una facturacion neta de 28
millones de euros en el 2022,
una cifra que se ha desploma-
do tras la pérdida de los en-
cargos de su principal clien-
te.e
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Estamos ante una oportunidad de un calado
enorme que no tendrfa sentido desaprovechar,
aungue siempre con un desarrollo responsable.

|A, tecnologia
como punto
de inflexién

Eva Garcia
San Luis

bre todo, la inteligencia artifi-

cial, son sin duda protagonis-
tas de la actualidad. Ocupan titula-
res, debates, generan también mu-
chas dudas e inquietudes. Sobre to-
do,araizdelaevoluciondelalA,con
la aparicion y democratizacion de la
inteligencia artificial generativa a
través de herramientas y platafor-
mas que todos conocemos. Asisti-
mos a un debate presente en todos
los circulos empresariales pero tam-
bién entre la ciudadania. Y es que, en
un mundo cada vez mas conectado,
la capacidad de adaptarse y de apro-
vechar las ventajas del avance de la
tecnologia es fundamental.

Sabemos que la tecnologia marca
un punto de inflexién en estos mo-
mentos a muchos niveles. Permite
automatizar procesos, eliminando
tareas repetitivas y facilitando que
los empleados se dediquen a tareas
de mayor valor afadido.

No s6lo para ganar competitivi-
dad y crecer. También para sobrevi-
vir en un entorno de cambio como el
que estamos viviendo en la actuali-
dad. En suma, permite aumentar la
eficiencia e impulsar el crecimiento
delas empresas.

En un tiempo récord, la TA gene-
rativa ha captado el interés de las
empresas en Espafa. Segun Perspec-
tivas 2024 de KPMG y CEOE, basa-
do en 1.350 respuestas de directivos,
mas de la mitad de las compafifas ya
haincorporado esta tecnologia en su
negocio o prevé hacerlo proxima-
mente. Las dreas de inicio dentro de
las organizaciones son operaciones y
relacion con los clientes, principal-

| a transformacion digital y, so-

mente. La gestion del cambio y laim-
plantacién de un nuevo modelo de
trabajo emerge como el principal re-
to para incorporar la TA generativa
en las organizaciones. Es una tecno-
logia con vocacion de transversali-
dad dentro de las organizaciones.
Los modelos de lenguaje de gran
tamafio (Large Language Models o
LLM) tienen el potencial de revolu-
cionar muchas actividades que tra-
dicionalmente se consideraban solo
realizables por el ser humanoyenlas
que pueden conseguirse incremen-
tos muy notables de productividad.
Multiplican las capacidades de la
computacion y hace abarcables tra-
bajos que antes no lo eran. Algunos
ejemplos relevantes en este sentido
son la generacién de informes (por
ejemplo, el de sostenibilidad a partir
de las diversas fuentes de datos de la
compaiiia) y contenido creativo,
busqueda de informacion en la do-
cumentacion especifica que maneja
una empresa (normativa, especifica-
ciones de producto, procesos...) y
andlisis y comparacion de contratos.

Incrementos de productividad

El uso de los LLM para este tipo de
tareas no esta exento de discusion.
Existe la opinion de que los resulta-
dos que proporcionan son mejora-
blesy que estan lejos de lo que podria
llegar a hacer una persona experta
en ese tema concreto. A pesar de que
puede ser razonable esta opinion, no
debe hacernos rechazar el uso de la
TA generativa solo porque no es per-
fecta. Tomemos a los LLM como lo
que son: herramientas que pueden
generar enormes incrementos de
productividad pues muchos trabajos
que hasta ahora se consideraban me-
nos “mecénicos” y que parecian difi-
cilmente automatizables ahora lo
son. Recordemos que es una tecno-
logia inventada en 2017 (si bien es

La regulacion de la IA se
debe basar en criterios
cientificos y apoyar su
desarrollo, no impedirlo

cierto que tiene sus fundamentos
muchos afios atras) y que su progre-
so en el afio escaso que lleva de vida
esta siendo espectacular, espoleado
por las ventajas del libre mercado:
cada vez hay mas competidores y las
versiones open source tienen una po-
tencia similar a sus primos comer-
ciales. Tal impacto en la productivi-
dad est4 revolucionando ya la forma
de trabajar y su desarrollo sin duda
tendra un enorme impacto en el PIB.
Lo que parece en cualquier caso evi-

Es esencial que no nos
dejemos llevar por las
opiniones alarmistas
sobre la rebelion de la 1A

dente es que la IA generativa tiene
que estar bien gestionada, cubriendo
todos sus posibles riesgos. Y, sobre
todo, capacitando y formando a los
equipos, para contar con el mejor ta-
lento que extraiga todas sus oportu-
nidades.

Como todo lo que tiene un gran
poder potencial, los LLM requieren
ser utilizados con responsabilidad.
Las respuestas que proporciona esta
tecnologia en cualquiera de los casos
de uso mencionados son muy con-

vincentes y la mayor parte de lo que
contienen es correcto. Este aspecto
es clave. No podemos usar los LLM
en aplicaciones que requieran una
veracidad del 100% (al menos de
momento) si no incorporan sistemas
de control adecuados, los cuales mu-
chas veces van a depender de la in-
tervencion humana. Esta reflexion
implica que se debe sacrificar un pe-
quefio porcentaje de los incremen-
tos de productividad para garantizar
que los resultados son correctos.

En linea con las recomendaciones
del Parlamento Europeo sobre el uso
responsable de la inteligencia artifi-
cial, los sistemas que utilizan LLM
deben proporcionar no sdlo las res-
puestas, también los antecedentes,
hechos base y lineas de razonamien-
to utilizadas que justifican la validez
delosresultadosy que faciliten la ve-
rificacion al experto humano. Por
ello, si bien la regulacion de la IA es
un elemento importante y necesario,
debe basarse en fundamentos cienti-
ficos y apoyar su desarrollo mas que
tratar de impedirlo o ralentizarlo.
Estamos ante una oportunidad de
un calado enorme que no tendria
sentido desaprovechar, aunque
siempre con un desarrollo responsa-
ble, con colaboracion internacional y
progreso social para mitigar entre
todos sus posibles riesgos de cual-
quier indole.

Es esencial que no nos dejemos
llevar por las opiniones alarmistas
sobre la rebelion de 1a TA, que apun-
tan a que las maquinas superaran y
controlaran a las personas. No apor-
tan ningun hecho ni razonamiento
cientifico, que es precisamente lo
que queremos exigirle a la inteligen-
cia artificial. Me recuerdan a la céle-
bre polémica entre el fisico Albert
Einstein y el filésofo Henri Bergson,
enlaque el segundo deciaal primero
que sus ideas no tenian sentido des-
de un punto de vista filos6fico. Cien
afios més tarde todas las prediccio-
nes de Einstein relacionadas con la
teoria de la relatividad general han
coincidido con todas las mediciones
imaginables. De Bergson seguimos
sin saber qué ha aportado ala huma-
nidad. Zapatero a tus zapatos.

Socia responsable de Analitica
de Datos e Inteligencia Artificial
de KPMG en Espaiia
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Ciclo de dialogos: ‘A prueba de inteligencia artificial’

De izquierda a derecha: Antonio Lorenzo, director de la revista ‘elEconomista Digital & IA’; Eva Garcia San Luis, socia responsable de KPMG Lighthouse
y Ana Puche, chief Operations & Technology Officer de Zurich Santander Insurance America. ALBERTO MARTIN ESCUDERO

La IA generativa en la empresa debe ser
responsable desde el primer minuto

Hay que controlar esta tecnologia con salvaguardas para proteger a los clientes

Ménica G. Moreno MADRID.

En plena transformacion digital, la
inteligencia artificial generativa
(IAG) emerge para impulsar el cre-
cimiento y la innovacién en las or-
ganizaciones. Ya es una realidad pa-
ra la poblacién y ha llegado para
cambiar la forma en la que nos re-
lacionamos, aprendemos o trabaja-
mos. “La IA nos va a cambiar la vi-
daatodos, en cualquier sector”, re-
salta Eva Garcia San Luis, socia res-
ponsable de KPMG Lighthouse. Sin
embargo, también son muchas las
incégnitas en torno a esta tecnolo-
gia, ya que presenta retos como la
seguridad y la privacidad de los
clientes. En el ambito empresarial,
1aTAG debe ser responsable desde
el primer minuto y mantener la éti-
ca de la compafiia. Asi se concluyd
en el primer encuentro del ciclo de
didlogos A prueba de inteligencia ar-
tificial organizados por elEconomis-
ta.es y KPMG, llamado Aplicacién
de la IA en el sector asegurador.
“Todos somos conscientes de que
esta tecnologia tiene una potencia
enorme”, sefiala Ana Puche, chief

Operations & Technology Officer
de Zurich Santander Insurance
America, quien explica que “lo an-
terior daba datos y elementos para
tomar decisiones, pero esta tecno-
logia produce contenidos sobre esas
decisiones. En el &mbito empresa-
rial tienes unas obligaciones con-
tratadas con tu cliente y hay que ser
rigurosos, por lo tanto, lo que me
propone esta inteligencia artificial
que aplique tengo que controlarlo”.

Garcia percibe la oportunidad:
“Ademas de ofrecer nuevos servi-
cios al cliente, desde el area de TA
revisamos nuestros procesos y em-
pezamos un proyecto que cambia
la forma en la que trabajamos. Es-
tamos viviendo un momento increi-
ble, con muchos retos por delante,
pero nosotros lo vemos como tener
un asistente que sabe de todo al que
hay que revisarle la informacién,
por supuesto. Una vez que lo haces
en un entorno corporativo puedes
ponerle salvaguardas”.

Segun Perspectivas Espafia 2024,
informe elaborado por KPMG en
colaboracién con CEOE, el 54% de
los encuestados asegura que, o bien

(11 Lo que motiva
a adoptar esta
tecnologia es que
elhumanosevaa
ver empoderado”

Ana Puche

Chief Operations & Technology
Officer de Zurich Santander
Insurance America

ya han incorporado sistemas de in-
teligencia artificial generativa en el
negocio, o tienen previsto hacerlo
préximamente. De cara a las com-

(19 La inteligencia
artificial nos va
a cambiar la vida
atodos, en
cualquier sector”
Eva Garcia San Luis

Socia responsable de KPMG
Lighthouse

pafias que estdn expectantes o cau-
telosas, Garcia sefiala que “esto no
solo va de tecnologia, va de estra-
tegia, de como cambias tu empre-

sa, cOmo mejoras tus procesos pa-
ra que sean lo mas eficientes, como
vas a transformar tu empresa. Las
compafiias que no han empezado
deberan empezar cuanto antes”.

En este sentido, Puche resalta que
cuando te adentras en la IAG “las
posibilidades que ofrece son infini-
tas. Lo que motiva a adoptar esta
tecnologia es que, al contrario de
pensar que la maquina puede sus-
tituir al humano, éste se va a ver mas
empoderado porque va a tener una
gran potencia de procesamiento a
la hora de hacer su trabajo”.

El sector asegurador y financie-
ro cuentan con unos sistemas de
control y salvaguardas. “Nosotros
tenemos un compromiso con el
cliente, un contrato o una péliza con
una proteccién y un entorno regu-
lado”, sefiala Puche, quien afiade
que “todo lo que decidamos en ba-
se a esta inteligencia o cémo nos
apoyemos en ella tiene implicacio-
nes directas en este contrato, por lo
que tiene que ser hecho con rigor
y sin sesgos. Interpretar las condi-
ciones de una pdliza, la cobertura
y las garantias con lo que el cliente

La gestion del
cambio y el talento
estan entre los
retos que presenta
esta tecnologia

te estd declarando es donde vemos
la potencia. Nuestra estrategia va
alrededor del cliente y entendemos
que todo lo que consigamos en tor-
no a él va a ser productivo”.

Empleados

Las expertas mencionan la gestion
del cambio como uno de los prin-
cipales retos de laIAG, al que se une
el talento. Las personas tienen que
controlar esa tecnologia, por lo que
las organizaciones deben hacer una
transicion para la adaptacion del
empleado. “Cualquier revolucién
tecnoldgica tiene impacto sobre las
personas porque cambia la forma
de trabajo”, sefiala Garcia, que no
percibe una visidn catastrofista, al
considerar que la utilizacién de la
IA nos va a dar muchos beneficios.
“La Uinica manera de hacer esto es
que la interacci6n entre el humano
y la maquina sea algo posible. Las
empresas tienen que conseguir que
ese proceso le ayude y aumente la
potencia de tu empleado y que él se
sienta confortable con ese nuevo
trabajo”, resalta la experta de KPMG,
firma que tiene una alianza en IA
con Microsoft.

En Zurich Santander comienzan
adarle esta herramienta al emplea-
do. Puche se muestra optimista, ya
que considera que “la adopcién en
nuestra empresa pasara porque el
empleado sea el protagonista. Tie-
nes que potenciar una herramien-
ta que ayude en su trabajo, de la que
se tiene que fiar y con la que tiene
que estar tranquilo”.
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Asi exploran los bancos el
casi infinito potencial delaIA

TECNOLOGIA/ |as entidades financieras subrayan la importancia de priorizar entre los numerosos casos de Uso
que permitela lA, con el objetivo de explorar sus posibilidades y acelerar suimplantacion de modo seguro.

Jesus de las Casas. Madrid

En un escenario econémico
tan complejo como el actual,
lapresion por incrementar los
ingresos y controlar los costes
se intensifica en labanca. Esta
busqueda incesante de una
mayor eficiencia requiere que
las entidades financieras
adopten tecnologias que les
permitan dar un salto cualita-
tivo en la experiencia banca-
ria que ofrecen, como la inte-
ligencia artificial, el aprendi-
zaje automatico y el anlisis
dedatos.

En particular, la IA tiene
potencial para automatizar
tareas repetitivas y ganar en
precision, ademés de facilitar
la toma de decisiones basadas
en datos y ajustadas a las ne-
cesidades de cada cliente.
Aquellas entidades que sean
pioneras en este sentido goza-
ran de una ventaja competiti-
vaen el mercado, como se pu-
so de relieve en el encuentro
Bancos inteligentes, que orga-
niz6 EXPANSION con la co-
laboracion de Capgemini.

Claves

“La priorizacion de casos de
uso es clave para acelerar la
implantacion de esta tecnolo-
gia: hay que tener en cuenta
en qué dreas tiene mayor im-
pactolaTA en términos de efi-
ciencia operativa y experien-
cia de cliente”, subray6 Angel
Tenor, vicepresidente y res-
ponsable de servicios finan-
cieros de Capgemini Espafia.
Una vez identificado, es nece-
sario “demostrar que hay un
beneficio escalable” en la or-
ganizacion.

Entre los casos de uso con-
cretos en el sector, Tenor des-
tacd ejemplos que ya son via-
bles como la automatizacion
inteligente de documentos y
la utilizacion de chatbots con-
versacionales que ayudan a
canalizar la interaccion con el
cliente. “El contact center es
uno de los 4mbitos donde se
viene poniendo el foco por-
quelalA encajacomoanilloal
dedo”, agrego el responsable
de Capgemini.

En la misma linea, “hay
oportunidades muy claras en
la relacién directa con el
usuario, pero a nivel de opera-
tiva bancaria, casi todas las
areas podrian verse impacta-
das”, advirtio José Manuel de
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De izq. a dcha.: Luis Echavarri, responsable de analitica de datos e inteligencia artificial de Banco Sabadell; José Miguel Duran, director de sis-
temas de informacién de Bankinter; Elias Ghanem, ‘global head’ del Capgemini Research Institute for Financial Services; José Manuel de la

Chica, CTO de Santander Universidades; Oriol Rebull, ‘chief data officer’ de CaixaBank; Angel Tenor, vicepresidente y responsable de servicios
financieros de Capgemini Espafia; y Jorge Garcia Romaris, director de Data, Analytics y RTech de Abanca.

la Chica, CTO de Santander
Universidades, que asemejo
las expectativas que rodean a
laTA con el fenémeno que su-
puso la aparicion de Internet.
“Puede suponer una transfor-
macioén ain mas profunda
porque la TA nos dota de ca-
pacidades que antes no tenia-
mos y que hacen nuestro ne-
gocio més valioso para clien-
tes, accionistas y empleados”,
planted.

Por ejemplo, De la Chica se
refirié al potencial de los ser-
vicios hiperpersonalizados en
tiempo real, aunque alerto
acerca de que “quedan im-
portantes desafios por delan-
te como la faceta cultural y la
adaptacion al cambio”.

Aungque el ambito de la
atencion al cliente atrae la
mayor parte de las miradas, la
aplicacion de la 1A a los pro-
cesos internos resulta mas
que prometedora. “No s6lo
puede resultar una ayuda en
larelacion con el usuario, sino
también en cuestiones como
la reduccion de los plazos de
formacion de cara al emplea-
do”, coment6 José Miguel
Duran, director de sistemas
de informacion de Bankinter,
que aviso de que la escasez de
talento especifico es una de

La IA permitira
mejorar la atencion
al cliente en banca,
pero también los
procesos internos

las barreras para la adopcion.

No obstante, Duran aclard
que la tecnologia no debe ser
elfin, sino el medio. “El objeti-
vo final tiene que ser ganar en
eficiencia para dar un servicio
mejor anuestros clientes y, en
definitiva, mejorar su vida”,
dijo el responsable de Bankin-
ter. De forma adicional, “en-
tre los objetivos que hay que
priorizar, no s6lo hablaria de
una mejora de la eficiencia, si-
no de unamejorade lacalidad
en general”, apunto Oriol Re-
bull, chief data officer de
CaixaBank.

Rebull aclaré que “la tecno-
logia atin no esta preparada
para ser utilizada desde el
punto de vista empresarial”.
Para que laIA generativa con-
siga escalar, el representante
de CaixaBank hizo hincapié
en que resulta necesario con-
tar con un buen gobierno del
dato, analizar si existe apetito
en la organizaciony acotar los
posibles riesgos.

Las entidades deben
realizar un trabajo
previo con los

datos para aplicar

la tecnologia

En este sentido, “necesita-
mos un entorno de datos se-
curizados que estén prepara-
dos para la IA, porque la in-
formacion desestructurada
no es asumible por la IA”, in-
dic6 Luis Echavarri, respon-
sable de analitica de datos e
inteligencia artificial de Ban-
co Sabadell. Por lo tanto,
Echdvarri matizé que “busca-
mos acelerar, pero la adop-
cién serd més lenta de lo que
en principio esperabamos”.

Ademas, el responsable de
Sabadell habl6 acerca de los
beneficios que ofrece laIA ge-
nerativa: “Nos permite dar el
salto al lenguaje natural. Los
modelos anteriores se basa-
ban en palabras clave, pero
ahora pueden interactuar y
brindar una respuesta exacta
al cliente”.

Como recalcé Elias Gha-
nem, global head del Capge-
mini Research Institute for
Financial Services, “laIA pue-
de ser una solucion idénea

para reducir costes, pero re-
quiere un gran trabajo previo
para llegar a este punto: es ne-
cesario poner a punto la tec-
nologia, conseguir y agregar
los datos y contar con labanca
digital como canal de interac-
cidn”. Asimismo, serd necesa-
rio tener en cuenta el “factor
humano”, formando alas per-
sonas en la organizacion.

Entre los desafios que la TA
puede contribuir a mejorar,
Ghanem destacé casos como
el onboarding de cliente, la re-
copilaciéon de documentos y
elservicioal cliente.

Jorge Garcia Romaris, di-
rector de Data, Analytics y
RTech de Abanca, coincidid
en que “para llegar a aplicar la
tecnologia, debes haber cons-
truido las capacidades nece-
sarias”. Asimismo, sefialé que
“el primer paso es entender
las capacidades y sobre todo
las limitaciones de la tecnolo-
gia, para evitar que genere
frustraciones y un freno a la
inversion”.

En definitiva, Garcia Ro-
maris concluyé que “la clave
es minimizar el riesgo en los
inicios de la implantacion e ir
dando pequefios pasos a me-
dida que construyes las capa-
cidades”.

JORGE GARCIA ROMARIS
Director de Data, Analytics
y RTech de Abanca

€ & Para llegar a
aplicar la tecnologia,
debes haber construido
primero las capacidades
necesarias”

ORIOL REBULL
‘Chief data officer’
de CaixaBank

fkLa tecnologia
aun no esta preparada
para ser utilizada
desde el punto

de vistaempresarial”

JOSE MIGUEL DURAN
Director de sistemas de
informacién de Bankinter

(Y 4 objetivo final debe
ser ganar en eficiencia
para dar un servicio mejor
anuestros clientes

y mejorar su vida”

LUIS ECHAVARRI
Resp. analitica de datos
e inteligencia artificial
de Banco Sabadell

f & Buscamos
acelerarla, perola
adopciéndelalAsera
mas lenta deloque en
principio esperabamos”

JOSE MANUEL
DE LA CHICA

CTO de Santander
Universidades

fk& Hay oportunidades
en larelacién directa con
el usuario, pero también
en casi todas las areas

de la operativa bancaria”

ANGEL TENOR

Vpdte. y resp. de servicios
financieros de

Capgemini Espafia

(Y 1B priorizacion
de casos de uso es

clave para acelerar

laimplantacién

de esta tecnologia”

ELIAS GHANEM

‘Global head’ del Capgemini
Research Institute

for Financial Services

fhLan puede ser

la solucién para reducir
costes, pero exige

un trabajo previo

para llegar alograrlo”
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Espaia tiene mucho trabajo
hecho en reporte de datos ESG

Este pais cuenta desde el ano 2018 con una de las
normativas de ‘reporting’ de sostenibilidad mas exigentes

Maria Dominguez MADRID.

En los tltimos afios, “accionistas,
proveedores, inversores y consumi-
dores exigimos cada vez mas trans-
parencia en lo que respecta a las
précticas sostenibles de las empre-
sas” ha sefialado Lola Solana, pre-
sidenta del Instituto Espafiol de Ana-
listas. Solana abri6 el acto de pre-
sentacién del informe sEstdn las em-
presas preparadas para los nuevos
requerimientos de informacién so-
bre sostenibilidad?, del IEA y
Workday, celebrado este martes en
Madrid. El estudio se centra en ana-
lizar las implicaciones de la Direc-
tiva sobre informacion corporativa
en materia de sostenibilidad (CSRD),
una norma que, segun la autora del
informe, Marta Olavarria, supone
“un importante reto para las com-
pafifas”. En primer lugar, por el ni-
mero de afectadas: yano solo tienen
que reportar las grandes, sino tam-
bién las pequefias y medianas em-
presas que cotizan. Se estima que el
numero de firmas sometidas a esta
nueva exigencia de reporting ronda
las 49.000 en la UE. Pero Espaiia
juega con ventaja, por asi decirlo, ya
que, ya con la entrada en vigor de la
Ley 11/2018 (resultado de la trans-
posicién de la Directiva sobre infor-
macidn no financiera o NFRD), es-
te pais empezd a contar con una nor-
mativa de reporting sobre sosteni-
bilidad de las més exigentes de la
Uni6n Europea. Esto “permitié a las
empresas espafiolas una muy valio-
sa experiencia practica en esta ma-

teria”, tal y como destaca el infor-
me. La entrada en vigor de esta re-
gulacién “generaliza una préactica
que en nuestro pais ya se venia apli-
cando”, afiade el estudio.
Enrespuesta a la pregunta plan-
teada en el propio titulo del infor-
me, Marta Olavarria sefial: “Yo dis-
tinguiria las grandes empresas, que
ya estan reportando, y las pymes”.
Las primeras “ya estan trabajando
en ello desde hace afios, y si, creo
que estan preparadas”; respecto a
las pymes, “es una cuestion de re-

La Directiva CSRD
supone un reto
importante, ya que
alcanza a 50.000
empresas en la UE

cursos; y siempre van a estar esca-
sas de ellos”. Aun asi, Olavarria ha
explicado que las plantillas que tie-
nen que cumplimentar las peque-
fias y medianas empresas en base a
la CSRD “son mucho menos com-
plejos” que los de las grandes com-
paiiias, y que utilizan unos “estan-
dares simplificados”. Por otro lado,
también ha recalcado una cuestién
relevante: “Una empresa que ten-
ga que cumplir con la CSRD no va
apoder exigir a un proveedor suyo
que sea pyme mas informacién que
la que se le requiere a esa pyme en
base a su estandar correspondien-

te; se trata de un mecanismo de li-
mitacion que es importante tener
en cuenta”, destacé.

El evento ha contado con la par-
ticipacion en una mesa redonda de
Ana Pefia, directora de Sostenibili-
dad, Cambio Climético y Medioam-
biente de Ferrovial, quien ha expli-
cado su experiencia en una compa-
fifa que cotiza ya en dos bolsas dis-
tintas -Madrid y Holanda- y que muy
pronto lo hard en tres (Ferrovial se
estrena este jueves en el Nasdaq).
“Llevamos tiempo dando respues-
ta a distintas exigencias en distin-
tos paises, y lo que si que hemos vis-
to es que la [regulacién] de Espafia
es muchisimo més restrictiva que la
de otras geografias”, ha explicado.
“El nivel de exigencia [en EEUU]
que hemos visto es que no tiene na-
da que ver con la de Europa. Por po-
ner un ejemplo, si hablamos sola-
mente de emisiones de alcance 1y
2,en EEUU nos van a pedir que las
reportemos en 2026, cuando aqui
llevamos afios reportandolas; al al-
cance 3 [las emisiones generadas a
lo largo de toda la cadena de valor]
no hacen referencia, cuando aqui
también las tenemos que reportar”,
detall6. Las emisiones alcance 1 las
emisiones directas producidas por
quema de combustibles por parte
de una compaiiia. Las de alcance 2
son las generadas por la electrici-
dad consumida por ella.

invers l
‘sostenibl
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Iberdrola ganala batalla
judicial por el bono social ..
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El Supremo obliga

al Gobierno a devolver

a Iberdrola 200 millones
por el bono social

Transicién sostenia
que la compania ya
habiarepercutido
esa cantidad

alos clientes

Un fallo del alto
tribunal pide la
ejecuciéon de una
sentencia de 2022

CARMEN MONFORTE

MADRID

El Tribunal Supremo ha
puesto fin a un enrevesado
pleito que mantenia Iberdro-
la (también en paralelo las
otras dos grandes del sec-
tor eléctrico, Endesa y Na-
turgy) para que se ejecuta-
rauna sentencia que el alto
tribunal dicté el 31 de enero
de 2022 contra el real decre-
to de octubre de 2017 sobre
consumidores vulnerables
v bono social de la luz que
obligaba a las compariias a
financiar un descuento del
cue son beneficiarios deter-
minados colectivos.

En un fallo fechado el
pasado 17 de abril, al que ha
tenido acceso CincoDias,
el Supremo impone que se
paguen definitivamente a
Iberdrola 201 millones de
euros y los intereses co-
rrespondientes. Unarefor-
ma del bono (RDL 6/2022 )
permitia por primera vez
a las empresas repercutir
directamente alos clientes

el coste de dicho bono, algo
que hacen desde entonces
a través de una cantidad
que endosan en la factura.

El problema, por tanto,
se referia a las cantidades
pagadas anteriormente. Por
tercera veg, lajusticia daba
larazén a las eléctricas al
reconocerlas el derecho a
ser indemnizadas por las
cantidades que habian
tenido que desembolsar
para sufragar el bono, un
sisterna que se implantéen
2009. La diferencia respec-
to a fallos anteriores es que
en el de enero de 2022, el
Supremo establecia que
de las cantidades que de-
bian ser satisfechas a las
demandantes habia que
“descontarse las que, en
su caso, hubieran repercu-
tido a los clientes por tal
concepto”. Esa frase abrio
un nuevo proceso: el de de-
mostrar silas empresas ha-
bian repercutido o nodicho
coste al consumidor, lo cual
ellas siempre negaron.

En el caso de las co-
mercializadoras regula-
das (COR) de las grandes
eléctricas, cuyos ingresos
comerciales fija el Gobier-
no, hubo consenso entre
el Ministerio de Transicién
Ecoldgica y la CNMC en que
estas no habian podidore-
percutir el bono. Las dudas
guedaron circunscritas a
las comercializadoras del
mercado libre.

El Supremo insté ejecu-
ciones de sentencia el ve-
rano pasado para que se
devolvieran en el plazo de
dos meses las cantidades
anticipadas por las COR:
en el caso de Iberdrola,
que reclamaba para todas
sus comercializadoras 286
millones de euros, 103 mi-
llones correspondian a su
filial regulada Curenergia,
yelresto alaslibres (Iher-
drola Espana e Iberdrola
Clientes), alas que corres-
ponden 183,4 millones. Esta
es la cantidad que el Supre-
mo obliga ahora arestituir,
ademas de casi 18 millones
por los costes de gestionar
el bono social por parte de
la COR. En el caso de Natur-
gy, que reclamaba 127 millo-
nes en total, el ministerio le
devolvié el afio pasado 64,2
millones asu COR y Endesa
recibio 152 millones.

Iberdrola ha tenido que
demostrar que no habian re-
percutido el coste del bono
de la luz, después de que
mediante distintas resolu-
ciones, Transicién asegu-
rase que lo habian hecho,
amparandose en uninforme
de la Sala de Supervision
Regulatoria de la CNMC de
marzo de 2022, en el que
estimaba que “las comer-
cializadoras libres habian
repercutido implicitamente
alos consumidores el coste
del bono social, por lo que
no procederia su devolu-

cién”. Para ello contraté los
servicios de la consultora
NERA, quien demostréd a
través de un muestreo de
facturas que, entre 2017 y
2022, el término de energia
y el de potencia no se ha-
bian modificado, excepto
por el IPC, peajes o cargos.

El informe de la CNMC,
en el que se baséd el minis-
terio para dictar distintas
resoluciones en las que in-
sistiaen que las comerciali-
zadoras habian repercutido
el bono se prestaba a du-
das. Ademaés, en un informe
sobre el mercado minorista
de la electricidad, el orga-
nigmo regulador aseguraba
que unas empresas lo ha-
bian repercutido y otras no.

Las empresas también
reclamaban el coste deim-
plantar el procedimiento de
solicitud, comprobacién y

Sede de la compaiiia
energéticaen
Madrid. PABLO MONGE

Laeléctrica
contraté aNERA
para demostrar
que el bono no se
habia repercutido

A las empresas

se les devolvié en
2023 lo que habian
sufragado sus
filiales reguladas

gestién del bono. Para su
calculo, Iberdrola contra-
té a PwC. Finalmente, se
le han reconocido casi 18
millones a Curenergia.

La financiacién del bono
social, como servicio publi-
co, hasufrido varios reveses
judiciales: en un principio,
lo asumian las empresas
verticalmente integradas,
obligacién que fue anulada
por discriminatoria. En un
segundo intento, el Gobier-
no se lo endoso a todas las
comercializadoras, tanto
libres como reguladas, que
el Supremo anulé en ene-
ro de 2022, Para acatar el
fallo, el Gobierno incluyé
la obligacién de que todas
las empresas del sector,
comercializadorag, gene-
radoras, la distribuidoras
v la transportista REE, fi-
nanciasen el bono.
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abadell ha rechazado una
primera oferta de fusién con
BBVA, pero esa unién, anali-
zada en términos de merca-
do, gestion del riesgo, capital
y futuro del negocio, va aser
dificil de ignorar por sus ac-
cionistas. BBVA gané 2.755
millones de euros en su negocio en Espafia
en 2023, 384 millones més que Santander,
aungue lejos del beneficio de CaixaBank, que
fue de 4.397 millones. Y Sabadell gané 1.137
millones el afio pasado, seglin PwC.

Apesar de que BBVA es el segundo banco
en Espana por beneficios, el mercado lo per-
cibe sobre toclo como un banco latinoameri-
cano con negocio poco rentable en Espana.
La suma de sus ganancias y las de Sabadell
no modificaria esa segunda plaza en una esti-
macién lineal de resultados, pero las sinergias
de una fusién por absorcién medifican por
completo las cuentas de la entidad resultan-
te. Estas pueden ser operativas, es decir, la
combinacién de recursos y capacidades de
dos entidades para mejorar la eficienciay la
productividad; y financieras, por la diversifi-
cacién del riesgo, la mejora en la capacidad
crediticia y en la estructura de capital, y el
incremento en el poder de negociacién; es-
tratégicas en cuanto que la nueva entidad
se posicionaria en el mercado y fortaleceria
su ventaja competitiva generando un creci-
miento sostenible a largo plazo.

Desde un punto de vista financiero, en
esta operacion es posible obtener un badwill
o fondo de comercio negativo que, segiin el
valor enlibros de las dos entidades, generard
para el adquirente un beneficio contable de
4000 millones; y desde una perspectiva de
costes, y seglin operaciones similares, las
sinergias podrian ser de aproximadamente
el 30%/40% cle la base de costes de Sabadell.
El mercado ahora debe ver claro que se pro-
clucen esas sinergias.

El coste del crédito de BBVA, que mide el
perfil de riesgo de un banco (las dotaciones
para insolvencias dividido por el crédito
total), es de 37 puntos béasicos (pbs), por
debajo de la media en Espana, que estid en
44 pbs, atin superior a los 30 pbs de senda
recurrente prepandemia. Cuanto mas baja
sea esa ratio, menor serd el riesgo, por tanto;
el de Sabadell es muy alto, 85 pbs, similar
al de Santander (64 pbs). El de CaixaBank
esde 32 pbs y el coste del crédito mas bajo
lo registra Kutxabank, con 7 phs. Sabadell,
ademas, registra un coste del crédito por
encima de la media (30 pbs) desde 2019,
cuando era de 53 pbs, y alcanzé el nivel mas
alto en 2020 con 144 pbs, debido a las fuertes
dotaciones para insolvencia que todos los
bancos hicieron ese ano y que llevé a una
cajda dréstica, un 52%, de los resultados
sectoriales. BBVA, con 8 pbs en 2019, ha es-
tado notablemente por debajo de la media
en todos estos afnos v llegd a su maximo, 69
pbs, en 2020, cuando lamedia era de 86 pbs.
Su perfil de riesgo es, por tanto, claramente
mejor que el de Sabadell.

No obstante, el BCE considera que los
bancos, a pesar de las incertidumbres y de
los riesgos emergentes derivados de laralen-
tizacién de la economia, no han ajustado su
coste de riesgo, ahora estabilizado en Eurc-
paen 45 pbs. Por tanto, frente al regulador
ese no serfa un problema para BBVA, pero
siuna necesidad para Sabadell. Cabe recor-
clar que en economia no se debe confundir

Carlos Torres, presidente de BBVA, pAELO MONGE

BBVA-Sabadell, un primer rechazo
a una oferta dificil de ignorar

Carios Torres Vila
Presidente

Por Carlos Balado. Una fusion modificaria por completo las cuentas
de la entidad resultante, mejorando la eficiencia y diversificando el riesgo

Profesor de OBS Business School y director de Eurocofin

estabilidad con sostenibilidad. Un coste del
riesgo estable no implica que sea sostenible.

Los dos bancos se han beneficiado de la
subida de los tipos de interés, que ha mejora-
do sustancialmente, como en todo el sector,
su rentabilidad. EIROE de la banca ha sido
el mayor en 15 afios, un 12,7%, pero 7 puntos
por debajo de la ratic de 2007, de un 18,6%.
Sin embargo, esto no es suficiente paraelin-
saciable mercado porque, a pesar de que la
banca espatiola gané un 54% en 2023, cotiza
por debajo de su valor en libros. De nuevo no
es el caso de BBVA que, con datos de abril,
se sitla en algo méas de una vez su valor en
libros, la ratio mas alta de los principales
bancos europeos por tamaiio. Sabadell, sin
embargo, en la misma fecha y antes de la
oferta, cotizaba en algo mas de la mitad de
suvalor en libros, es decir, 0,55. Tras la oferta
ha conseguido mejorar su precio y elevarse
a 0,67, pero el mercado no acaba de ver que
su precio deba ser igual a su valor en libros.

Un precio valor en libros por debajo de
1 es una vulnerabilidad para un banco, y el
mercado estima que, dada la incertidumbre
regulatoria respecto a las exigencias de méas
capital, solo llegard a | cuando el ROE se igua-
le al coste de capital. Dificil, porque algunos
bancos cifran ese coste en porcentajes del
15% o superiores, y creen que en la mayoria
de las entidades el sorpasso del ROE todavia
no se ha producido, lo cual indica que suren-
tabilidad contimia siendo baja. Y la pregunta
de fondo que se hacen los analistas es: ¢sha
llegado el momento de congelar los requeri-
mientos de capital para que mejore la solidez
percibida por el mercado hasta que alcance al
menos una vez y media el valor en libros? Sila

respuesta es negativa, obviamente BEVA esta
mejor situado que Sabadell para este reto.

Las medidas cue prepara el regulaclor
también favarecen la conveniencia de aumen-
tar el tamaro. Por ejemplo, todos los bancos
europeos superan ampliamente lasratios de
liquidez (LCR minima 100%) y los espanoles
superan la media, que esta en el 167%. A pe-
sar de ello, los reguladores piensan que la
mayoria de las quiebras bancarias se deben
a problemas de liquidez y se han planteado
la posibilidad de recalibrar sus principales
métricas LCR y NFSR para que sirvan como
cortafuegos en una potencial crisis. También
hay debate sobre contabilizar las pérdidas no
realizadas o latentes en la cartera de inver-
sién, derivadas dela caida de las valoraciones
de esa cartera por la subida de los tipos. Es
probable que BBVA haya evaluado elimpacto
en Sabadell de esas medidas a punto de ser
acordadasy que esténincluidas enel precio
ofrecido, pero, sin duda, esa serd materia
de discusién entre ambas entidades en los
proximos dias, y es bastante probable gue
una fusién favorezca a ambos ante los nuevos
requerimientos.

Alo anterior hay que afiadir que en 2028
entrard en vigor el reglamento de requisitos
de capital (CRRIIL de Basilea III), que va a
incrementar en un 12,6% las exigencias de
capital a todos los bancos a lo largo de los
proximos seis afios. En un contexto de tipos
de interés a la baja, no serd facil ni obtener
nuevo capital, ni rentabilizarlo. Y si alguien
pensaba que todo eso es facil de gestionar,
los dos bancos tendrén que analizar qué tal
encaja su posicién conjunta en la transforma-
cidndigital y la inteligenciaartificial; aprobar

un plan realista en materia de ciberseguri-
dad, dado que entrar4 en vigor el reglamento
DORA y el test de ciberseguridad del BCE;
gestionar la presidn supervisora de traspasar
mas créditos la categoria fase 2 (vigilancia
especial) y hacer una mejora predictiva de
la morosidad. En esa fase, los bancos deben
hacer dotaciones mas elevadas para cubrir
el posible riesgo de impago de las empresas
(Sabadell esta especializado en ellas), de ma-
nera que entraran en modao de restriccion,
control y limites propios de esta etapa. Ade-
més, el BCE preparaun cambio profundo en
el modelo contra el blanqueo de capitales y
en el control de la gestidn del riesgo climati-
co, cuyo incumplimiento llevard aparejado
multas cuantiosas.

Quizas Sabadell no tenga interés en la
fusién, pero si después de ganar en Bolsa
un 47% en 2023 gracias a la subida de los ti-
pos, su precio sobre el valor bursatil tiene un
descuento de un 33%, ;cémo es posible que
ahora, con tipos a la baja y en un entorno
como el descrito, pueda esperar llegar a ca-
pitalizar en Bolsa por si mismo 1 vez su valor
en libros, es decir, cerca de 15.000 millones,
a 1,87 euros por accién?

BBVA casi ha triplicado su valor hasta
60.000 millones desde 2020, afic en que re-
chazé a Sabadell cuando la capitalizacién
de este era de 2.500 millones. Hoy es de casi
10.000 millones, tras haberse disparado un
70% en lo que va de afio. Con el sesgo del
presente, parece un errcr de BBVA; por eso,
bajo la perspectiva actual, Sabadell podria
aplicarse el aforismo de Warren Buffett: “Es
bueno aprender de tus errores, pero es mejor
aprender de los errores de los demas”
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BBVA se expone

a una ampliacion

de capital si mejora
su puja por Sabadell
condinero en efectivo

El banco pilotado por Carlos Torres
dispone de un exceso de unos 3.100
millones, pero calcula que gastaria
1.450 en la reestructuracién posterior

RICARDO SOBRINO /
ALVARO BAYON

MADRID

Sabadell ha trastocado los
planes de BBVA. La nega-
tiva del banco catalan a
sentarse a negociar una
fusién entre ambas enti-
dades ha abierto un nuevo
escenario en el que el mer-
cado ya baraja la posibili-
dad de que el banco pilota-
do por Carlos Torres haga
un nuevo intento, esta vez
con una oferta que incluya
dinero contante y sonante.
Pese a que el banco cuenta
con un exceso de capital
de 3.100 millones, una me-
jora en la oferta en estos
términos puede dilapidar
buena parte de esta can-
tidad, lo que expone a la
entidad a terminar ejecu-
tando una ampliacién de
capital.

Desde 2020, a BBVA le
sobra el dinero. A finales
de ese afio, el banco de-
cidié vender su negocio
en Estados Unidos por
9.800 millones de euros.
Esa operacién generd una
plusvalia de 500 millones.
Ademas, en los Gltimos
anos, el banco ha batido
sobradamente su cifra de
beneficios histéricos (en
2023 obtuvo 8.019 millo-
nes de ganancias, por los
6.420 millones de 2022y
los 4.653 millones de 2021),
lo que ha contribuido aen-
grosar cada ano su hucha.

Los bancos estan obli-
gados a mantener siem-
pre un cierto nivel de ca-
pital, que se revisa cada
ano para ajustarlo al alza
o a la baja en funcién de
su perfil de riesgo, y que
mide la solvencia de las
entidades. Ese dinero est

destinado a servir de col-
chén en caso de una cri-
sis y absorber los posibles
impagos. Més alla de esa
obligacién, cada entidad
se fija objetivos superio-
res para contar con mas
margen de maniobra. En
el caso de BBVA, sumeta
es situar los niveles de ca-
pitalentre el 11,5%y el 12%
de sus activos ponderados
por riesgo. Seglin expli-
can fuentes financieras,
sila fusion se lleva a cabo
BBVA pasara a ser uno de
losmayores bancos de Eu-
ropa y podria recibir la
categoria de entidad de
importancia sistémica glo-
bal, lo que acarrearia ma-
yores niveles de exigencia
de capital.

Actualmente, el banco
cuenta con una ratio de
capital del 12,82%, lo que
supone que tiene un ex-
ceso de 82 puntos basicos
sobre sus objetivos. Tra-

El regulador
bancario vigilaria
que la operacion
no consuma
demasiado capital

Conel paso de
los dias, la prima
que ofrece BBVA
se ha diluido

del 30% al 11%

ducido en dinero, el banco
dispondria hoy de unos
3.100 millones de euros ex-
tra para mejorar su ofer-
tay tratar de convencer
a Sabadell con una oferta
que incluya dinero. Pero
el encaje no es tan senci-
llo. Si BBVA gastase todo
ese dinero en mejorar la
oferta a Sabadell, aunque
estaria muy por encima
de los requerimientos del
Banco Central Europeo,
estaria forzado a abordar
una ampliacién de capital
para volver a superar los
objetivos de solidez del
banco. Fuentes de BBVA
han declinado hacer co-
mentarios.

Transacciones

Un banquero de inversién
vinculado a las transaccio-
nes del sector financiero
apunta a las complicacio-
nesde BBVA por elevar mu-
chomaés su puja. Considera
que cualquier combinacién
que suponga un menosca-
bo importante en el capi-
tal del banco serd vigilado
muy de cerca por el regu-
lador bancario, lo que pue-
de limitar su capacidad de
contraatacar.

Por un lado, BBVA cal-
cula que la reestructura-
cién que deberia acometer
tras la fusién provocaria
unos costes de 1.450 millo-
nes de euros, que supone
practicamente la mitad
del dinero extra que acu-
mula y unos 30 puntos ba-
sicos en su ratio de liqui-
dez. A ellose sumaque en
la carta de negativa a sen-
tarse anegociar, Sabadell
indicaba que en solitario
prevé entregar a los accio-
nistas todo el exceso de

Sede del BBVA en Las Tablas, Madrid. pABLO MONGE

capital que acumule por
encima del 13% entre 2024
vy 2025, y cifra esa canti-
dad en 2.400 millones. Se
trata de una declaracién
de intenciones: en solita-
rio, el banco catalan con-
sidera que serd capaz de
entregar ese dinero a los
inversores, por lo que para
acceder a ser absorbido,
la oferta tendria que ser
superior. Ambas cantida-
des sumadas superan con
creces la hucha de BBVA.
En el mismo comunica-
do, Sabadell expresé que
la oferta de BBVA “infra-
valora significativamente
el proyecto y sus perspec-
tivas de crecimiento como
entidad independiente”.
La oferta inicial de BBVA
contemplaba entregar a
los accionistas de Sabadell
una accién por cada 4,83
delaentidad catalana. Esa
propuesta contenia una
prima del 30% sobre la co-
tizacién de Sabadell del
dia anterior a que recibie-
ra la propuesta. Pero con
el transcurso de los dias la
prima se haido diluyendo
y con los precios actuales
del mercado la prima seria
solamente del 11%.

El Banco de Espaia,
preocupado por
la concentracién

El gobernador del Banco
de Espana, Pablo Hernan-
dez de Cos, reconocio ayer
durante su intervencion en
la Comisién cle Economia
del Congreso que alos
reguladores bancarios les
preocupan tanto el exceso
de concentracién como de
atomizacion. Cosvaloré
que “puede ser un buen
momento” para empezar a
prestarle “mayor atencion”
a la concentracién bancaria
en Espafay “hasta qué
punto” es el nivel 6ptimo
de concentracion. Poste-
riormente, indico que un
asunto importante a la hora
de examinar problemas de
competencia es cudles el
mercado del que se esta
hablando, sobre todo si se
cumple el objetivo de pro-
gresar hacia una unién ban-
caria. En esos casos seria
deseable, dijo, “tener ban-
cos que no fueran espaiio-
les o franceses o alemanes
o italianos sino que fueran
bancos europeos”.

Elmercado, sin embar-
go, duda que Sabadell sea
capaz de llegar a los cita-
dos 2.400 millones y reba-
jala cifra a 1.700 millones,
sibien abre la puerta ain-
crementar ese montante
con ventas como la de la
filial britanica TSB. RBC,
por su parte, sitia esta ci-
fra en los 2.200 millones,
computando los dividen-
dos y recompras de accio-
nes, el exceso de capital, la
venta del negocio de pagos
v los costes de reestructu-
racién y las pérdidas por
las ventas de carteras de
créditos no productivos.
RBC, por su parte, también
ve la puerta abierta a que
BBVA mejore la oferta con
una parte en acciones, si
bien alerta del impacto
en el capital del banco.
Y afirma que algunos de
los inversores contactados
por el departamento de
analisis de este banco de
inversién indican que es-
tarian dispuestos a acep-
tar una oferta por 12.000
millones.

Citi, que ve margen
para gue BBVA suba la
oferta, calcula que ofre-
cerd un 10% mas en caja,
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arazén de 2,26 euros por
accién. Esto, en opinién
del departamento de ana-
lisis de este banco esta-
dounidense, supondria un
menoscabo de 50 puntos
bésicos en el capital del
banco. Y que cada 10% que
subiese la oferta en caja
a este precio restaria en-
tre 25 y 30 puntos basicos
mas. Un 20% de mejora,
como parece sugerir el
consejo de Sabadell con
esa cifra ce 2.400 millo-
nes, provocaria que BBVA
dilapidase todo su exceso
de capital, por encima del
objetivo actual del ban-
co. Bestinver, por su parte,
sugiere que BBVA lanzaré
una ampliacién de capi-
tal tras ejecutar la opera-
cién y aflorar las sinergias,
que tasa en 850 millones.
Apunta, eso si, a un mar-
gen mayor parahacer una
contraoferta y poder dejar
el capital en el 11,5%.
Ademas, algunos ana-
listas consideran que la
cifra de los costes de rees-
tructuracién es demasia-
do optimista y estiman
que los gastos reales para
este tipo de operaciones
(teniendo en cuenta las

que ya ha habido en el
pasado) son superiores.
Y eso limita la oferta que
pueda lanzar. En cualquier
caso, BBVA ha calculado
esta cifra contando el ca-
pital total resultante de la
suma de los dos bancos y
aun no se ha aclarado cual
serd el objetivo de capital
conjunto. El del Sabadell,
en el 13%, estd por encima
del 12% de BBVA, lo que
le daria un margen extra.

Ademas, en caso de in-
cluir en su oferta una par-
te en capital, BBVA podria
tener que renunciar a los
programas de recompras.
Enlos ultimos afos, la poli-
tica del banco era destinar
el exceso de capital entre
sus accionistas. Una vez
que no consigui6 fusionar-
se con Sabadell en 2020y
sin nuevas oportunidades
de consolidacién, el banco
venia apostando por usar
el dinero que le sobraba
para acometer programas
derecompras de acciones.
Desde 2021, el banco ha
adquirido titulos propios
por 5.300 millones, lo que
supone uno de los progra-
mas mas ambiciosos de la
banca europea.
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Banco Sabadell convoca a los inversores
para explicar su hoja de ruta sin BBVA

La entidad que pilotan Josep Oliu y César Gonzalez-Bueno se reunira a partir de este mismo
miércoles en Londres con los principales fondos de inversién internacionales

ALVARO BAYON

MADRID

Banco Sabadell sale al mer-
cado para describir su fu-
turo sin BBVA. La entidad
catalana ha convocado esta
semana a sus principales ac-
cionistas en Londres para
convencer a sus inversores
delabuena marcha del ban-
co y justificar su negativa a
la oferta de fusién de la en-
tidad que preside Carlos To-
rres, que le ofrecia una ac-
cién de BBVA por cada 4,83
titulos de Sabadell y tres
puestos en el consejo de ad-
ministraciéon.

Entre otros muchos as-
pectos, en estas reuniones
debera exponer por qué
piensan que el banco vale
mas en solitario que los
aproximados 11.500 millo-
nes que recogia la propuesta
de integracion.

Banco Sabadell lleva cer-
ca de dos semanas en medio
del aplauso de los inverso-
res. El 25 de abril presentd
sus ultimos resultados tri-
mestrales, en los que desveld
que entre enero y marzo ha-
bia ganado 308 millones, un
50% maés, siguiendo la bue-
namarcha del afio anterior,
que fue su mejor ejercicio
histérico. Desde entonces,
el banco acumulaba unara-
cha alcista en Bolsa de siete
sesiones, que se cortd ayer
martes, y en las que llegd a
acumular un alza del 23% (en
la sesién de ayer se dej6é un
0,45%). Entre medias, BBVA
envi6 al consejo de Sabadell
una carta para proponer la
fusion que apuntald las alzas
en Bolsa.

Sabadell habia programa-
do para esta semana un en-
cuentro con sus principales
inversores para dar cuenta
de estos resultados. Es habi-
tual, y asi lo hizo el afo pa-
sado, que el banco realice un
road show en las semanas
posteriores a sus presenta-
ciones deresultados. Sibien
la cita estaba convocada con
anterioridad a la oferta de

TS UL
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BBVA, en esta ocasién la
actualidad dara un giro a
la cita y a las preguntas de
los inversores. La cupula de
Sabadell debera justificar a
sus inversores por qué ha
decidido rechazar la puja
del banco de Carlos Torres.

Todo ello mientras el
mercado especula sobre la
posibilidad de una mejora
de la propuesta del grupo
de origen vasco durante los
préximos dias.

La carta de BBVA de la
semana pasada ya obligd a
Sabadell a suspender esta
cumbre. Sin embargo, una
vez el consejo del banco
catalan decidi6 el lunes re-
chazar de plano la oferta,
ha optado por seguir con
sus planes para reunirse
esta misma semana con el
mercado. Este road show
se desarrollara a partir de
hoy en varias jornadas. En
él intervendran los princi-
pales directivos del banco,
como el presidente, Josep
Oliu; el consejero delegado,

César Gonzalez-Bueno, o el
director financiero, Leopol-
do Alvear, entre otros.

La cita, ala que acudiran
grandes fondos y analistas,
tiene una importancia ca-
pital. Sin un nucleo de ac-
cionistas de referencia de
la burguesia catalana desde
hace anos, el 53% del capital
del banco estd en manos de
inversores institucionales,
por un 47% de minoristas.
Esto supone que, si bien
ningun accionista contro-
la mas del 4% del capital,
las principales posiciones
estan en manos de los ma-
yores fondos del planeta,
como BlackRock, Vanguard o
Norges, ademas del inversor
mexicano David Martinez,
entre otros.

En puridad, son este
tipo de inversores los que
deberan decidir en ultima
instancia si la fusién sale o
no adelante, dado que de-
beran votar en una junta de
accionistas. También levan-
taran o bajaran el dedo de

Josep Oliu, presidente de
Banco Sabadell, junto con
César Gonzalez-Bueno, CEO
de la entidad. 1MAGEN CEDIDA
POR SABADELL

Los 30 mayores
accionistas del
banco catalan
controlan un 25%
del capital

El mercado
especula sobre
una posible mejora
de BBVA de su
oferta de fusion

manera tacita, comprando
o vendiendo acciones y pro-
longando ono surally en Bol-
sa. Una prueba de ello es que
los 30 mayores inversores
del banco controlan un 25%
del capital y, habida cuenta
de la menor implicacién de
los minoristas en el dia a dia
de las companias, el peso de
estos inversores determina-
ra el futuro del grupo, al con-
trolar mas de lamitad de las
acciones de los fondos.

Més alla de la proposicién
de BBVA, Sabadell afronta la
cita con el telén de fondo de
explicar a los inversores cual
es su futuro. Desde hace
cuatro anos, cuando BBVA
intent6 por ultima vez una
fusiodn, la entidad ha expe-
rimentado un alza en Bolsa
que ha cuadriplicado su va-
lor, al calor del alza de tipos
y del plan para dar la vuelta
al banco puesto en marcha
por el consejero delegado,
nombrado justo después de
que la primera intentona de
fusién fracasase.

Oliu, asus
trabajadores:
“El banco es una
entidad fuerte
y con futuro”

» Confianza. El presi-
dente de Banco Sabadell,
Josep Oliu, y el consejero
delegado, César Gonza-
lez-Bueno, explicaron

ayer a sus trabajadores

su rechazo a la oferta de
fusion de BBVA. Oliu fue
taxativo en su confianza
en la marcha de la firma:
“El banco es una entidad
fuerte, con futuro”. “En el
consejo tenemos una gran
confianza en la marcha del
banco y los planes que se
estan ejecutando en todos
los negocios y geografias”,
remarco.

» Analisis. “Se ha reunido
el consejo de administra-
cion del banco para anali-
zar la propuesta de fusion
de BBVA de la semana
pasada. Una vez concluido
el consejo, hemos comu-
nicado ala CNMV que esta
oferta no es satisfacto-

ria para los intereses de
nuestra entidad y de sus
accionistas. Y, por lo tan-
to, la hemos rechazado”,
comenzo Oliu su mensaje
grabado para la plantilla.

» Volatilidad. En su opi-
nion, la oferta de BBVA
“infravalora significati-
vamente” el proyecto del
banco y sus “perspectivas
de crecimiento”.

» Acento. Por su parte,
Gonzalez-Bueno ha puesto
el acento en ese agrade-
cimiento al trabajo de la
plantilla. “No os vamos a
decepcionar. La confianza
que ponéis en nosotros es
un estimulo para seguir
mejorando si cabe alin mas
cada dia”.
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El‘relato’ de Sabadell se basa en el corto plazo

por Salvador
Arancibia

El rechazo por parte del con-
sejo de administracion de
Banco Sabadell de la oferta
presentada por BBVA para
adquirir la totalidad del capi-
tal del primero ha sido justifi-
cado por entender que infra-
valora el potencial de la enti-
dad ademas de no defender
los intereses ni de los emplea-
dosnidelosclientes.

En apenas una hoja, el con-
sejo trata de justificarlo, aun-
que lo hace sobre un periodo
de tiempo muy corto, apenas
dosafios.

La elaboracion de una his-
toria, de un camino que se
quiere recorrer en el futuro,
es una pieza esencial para ge-
nerar la confianza necesaria
a los inversores para que

confien en la marcha de una
companiay en especial de un
banco, ya que para estas enti-
dades tener el respaldo de in-
versores y de clientes es
esencial parasu viabilidad.
En este sentido, el consejo
de Sabadell ha elaborado ese
relato sobre la base de lo que
considera que va a generar de
valor en este ejercicio y el si-
guiente, para sefialar que serd
superior alo que ofrecia BBVA
alos accionistas de Sabadell.

Elplan

El plan es repartir 2.400 mi-
llones, generados en 2024 y
2025, pero repartidos entre
2025y 2026, ya que se han
comprometido a superar el
13% de la ratio de solvencia
medida con Basilea IV. Es de-
cir, el consejo establece, como
razon para considerar que la
oferta no es positiva para los

accionistas, la evolucion del
banco durante este afio y el si-
guiente, sinir maslejos. Y esto
sorprende, al menos en parte,
porque en una fecha tan re-
ciente como la presentacion
de resultados del primer tri-
mestre de este ejercicio, el
CEO del banco, César Gonza-
lez-Bueno, afirmé que no solo
2024 seria un buen afio en re-
sultados sino que amplio el
plazo hasta los dos siguientes
porque el banco se ha protegi-
do para conseguirlo, a pesar
de que se espera que los tipos
de interés inicien un proceso
de descenso hasta quedar si-
tuados en unos niveles razo-
nables a finales de 2025.
Gonzdlez-Bueno explico
que obtener buenos resulta-
dos en estos tres afios se debe
por un lado a que el stock de
hipotecas a tipo fijo alcanza el
50% del total, lo que, si bien ha

Sabadell tiene dificil
hacer pronésticos
mas alla de dos afios
y no ha hecho nuevo
plan estratégico

impedido generar mayoresin-
gresos en los momentos en los
que el euribor ha estado en ni-
veles maximos, en el momen-
to en que este empiece a des-
cender garantiza unos ingre-
sos estables en lugar de que
desciendan en su conjunto.

Ademas, sefial6 que como
los tipos se estabilizaran, pero
en niveles razonables, los in-
gresos del nuevo activo esta-
ran en unalinea positiva.

El consejero delegado afia-
di6 a estos factores otro rele-
vante: el papel de la filial brita-
nica TSB en estos tres anos.
En el actual, el banco va a

aportar una cifra de resulta-
dos inferior a la de 2023, que
fue de 193 millones de euros,
que mas que se compensara
con el aumento de los benefi-
cios en Espafia, mientras que
en los cuatro siguientes afia-
dira 500 millones de euros
por el swap que tiene suscrito.

A pesar, por tanto, de que
en el banco se tiene claro que
los resultados hasta el ejerci-
cio 2026 van a ser buenos, el
consejo se ha limitado a ha-
blar de dos ejercicios, limitan-
do el escenario de su relato a
un plazo corto.

Pronésticos
El porqué de esta decision se
explica dentro de la entidad
por la dificultad de hacer pro-
nosticos a un mayor plazo de
tiempo.

Esta es la razén dada para
no haber elaborado un plan

estratégico para el periodo
2024/2026 que deberia haber
sustituido al que terminé en
diciembre pasado y que cu-
bri6 el trienio anterior.

En todo caso, a la luz de lo
ocurrido en el mercado en el
primer dia tras la negativa del
consejo de Sabadell, podria
interpretarse que los inverso-
res han comprado al menos
en parte lo dicho por el banco,
porque las acciones apenas se
han movido sobre los niveles
alcanzados el pasado viernes,
lo que significa que la subida
en los dias de la oferta se esta-
ria manteniendo a pesar del
rechazo de lamisma.

No ha ocurrido igual con la
accion de BBVA, que ha recu-
perado en torno a un tercio de
lo perdido en los dias anterio-
res, regresando parcialmente
asuvaloracion previaal lanza-
miento delaoferta de compra.
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Pablo Hernandez de Cos, gober-
nador del Banco de Espaiia.

De Cos: “Hay
que analizar
el aumento de
concentracion
bancaria”

Expansién. Madrid

El gobernador del Banco de
Espaiia, Pablo Hernandez de
Cos, afirm6 ayer que el grado
de concentracion bancaria en
Espafia ha aumentado y que
supera la media europea, por
lo que considera que es un
buen momento para “prestar-
le atencion” y analizar qué ni-
vel seria “Optimo”, aunque
asegura que no hay preocupa-
cion.

Asi respondid a preguntas
de los diputados durante su
comparecenciaenlaComision
de Economia del Congreso de
los Diputados para dar cuenta
del informe anual del organis-
mo de 2023 (ver pag. 34). Pre-
visiblemente ser4 la Glltima co-
mo gobernador, dado que su
mandato finaliza en junio.

Al ser interpelado por la di-
putada de ERC Inés Grano-
llers, que celebrd que el Banco
Sabadell haya rechazado la
propuesta de fusion de BBVA,
Hernandez de Cos rechazd
hablar de operacién banca-
rias concretas.

Segun explico, las cuestio-
nes de competencia corres-
ponden a la CNMC, pero se-
fial6 que el Banco de Espana
también las analiza cuando el
grado de concentracion es
muy alto o muy bajo.

A su juicio, el 70% de la ex-
plicacién de por qué la banca
ha transmitido en baja medi-
da los elevados tipos de inte-
rés a la remuneracion de los
depositos a plazo es por el ex-
ceso de liquidez que “todavia
existe”. Asegur6 que hay “una
parte menor” que tiene que
ver “con la concentraciéon
bancaria”.

Pagina 34 / De Cos a los Diputados:
Lafalta de consensos politicos amena-
zael crecimiento
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sDeben tener los lideres un
seguro de responsabilidad civil?

GARANTIA Aunque no es obligatorio, una péliza de D&O le eximirfa de responder con su patrimonio.

Isabel Vilches. Madrid

Como un buen cabeza de familia.
“Ser administrador de una empresa
conlleva una gran responsabilidad:
muchas personas dependen de que
tus decisiones lleven o no a la com-
paiiia al éxito. Si yo, por ejemplo, no
lo hago bien... 100 personas dejarian
de cobrar su sueldo. Destrozaria las
ilusiones de muchos empleados;
también las de mdltiples clientes,
que se quedarian sin el servicio pres-
tado, dejaria a proveedores sin co-
brar sus facturas o la Agencia Tribu-
taria sin ingresar los impuestos”, de-
talla David Heras, director general
de Hiscox para Espafia y Portugal,
multinacional especializada en poli-
zas para proteger a directivos. “La
ley deja claro que quien dafia, paga”,
afiade.

La responsabilidad de los admi-
nistradores es asegurable. “Somos
humanos, que podemos invertir en
A cuando habria que haberlo hecho
en B; o que podemos tener una pro-
ductividad que se deteriora en un
mercado muy competitivo y no ser
capaz de mejorarlay hundir la socie-
dad...”, argumenta Heras. Y, como
maximo responsable de un negocio,
“tu patrimonio puede estar en peli-
gro si los activos de la compaiiia son
insuficientes y se declara un concur-
so de acreedores. Y no solo de las co-
tizadas: en cualquier empresita, de
dos o tres millones de facturacion, te
laestasjugando”, alerta.

Las pdlizas D&O (directors and
officers en inglés, que su origen esta
en el mundo empresarial anglosa-
jon), de Administradores y Directi-
vos, protegen el bolsillo particular de
los ejecutivos de una empresa -y
también el de sus conyuges, si fuese
el caso- si fuesen denunciados per-
sonalmente por empleados, provee-
dores, competidores, inversores,
clientes u otras partes por actos ilici-
tos reales o supuestos en la gestion
de una compaiiia. Y si el siniestro es-
ta cubierto por el seguro, cuando el
administrador sea condenado a in-
demnizar alasociedad (accién social
de responsabilidad, como marca el
articulo 238 de la Ley de Sociedades
de Capital, LSC), a un socio o a un
tercero al que haya causado dafio
(accion individual de responsabili-
dad, art. 241 LSC), sera la asegurado-
ra la que se haga cargo de esa com-
pensacion.

También de la defensa previa,
obligatoria, aunque sea absuelto. “Lo
primero que necesitas es contar con
un bufete especializado y su minuta-
je es importante. Hablamos de
40.000, 50.000 euros... Necesitas es-

Dreamstime

Cuatro de cada diez administradores y directivos de una pyme espariola no tiene contratado este tipo de seguro.

tar tranquilo y gestionar la crisis, en-
cargar investigaciones, peritajes...”,
analiza Heras.

Pero pocos responsables de las
empresas hacen nimeros. Con datos
Hiscox, el 61,1% de las pymes espa-
folas (1.789.198 de las 2.933.112 tota-
les que cifra el INE) no tiene contra-
tado un seguro de Administradores
y Directivos. Casi un cuarto de los je-
fes desconoce la posibilidad de verse
envuelto en problemas legales, mul-
tas o reclamaciones de terceros, con
las consecuencias econoémicas que
ello supondriay poniendo en peligro
la viabilidad de la empresa y de sus
bienes y ahorro privado. “No hay
consciencia; no saben realmente los
riesgos legales que conllevan sus ac-
ciones. Muchos desconocen hasta
que si llevan a la sociedad a un dese-
quilibrio patrimonial, con unos fon-
dos en negativo, tienen el deber de
convocar junta general de accionis-
tasy cualquiera de estos puede pedir
el relevo del dirigente y demandar-
le”, alerta el directivo de la asegura-
dora. Y eso que, en torno al 10 - 20%
de los directivos enjuiciados al afio,
segun datos (de 2019) del CGPJ, son
declarados culpables o responsables.
En estos supuestos, para resarcir el

La mayoria de los directivos
“no son conscientes

de los riesgos legales que
conllevan sus acciones”

La pdliza no cubriria

el dafio si se demuestra
que el administrador actué
de manera intencionada

dafio, “dos o tres millones de euros
no te los quita nadie”, cifra Heras,
que lidera esta compaiifa desde hace
15 afios.

Siempre que se actuie sindolo

Como en cualquier contrato, hay ex-
cepciones: cuando la sentencia apre-
cia que el ejecutivo actud dolosa-
mente, no con simple culpa o negli-
gencia, sino de manera intenciona-
da, el seguro no cubre ese daio o tie-
ne derecho a reclamar contra el ase-
gurado (art. 76 Ley 50/1980, de 8 de
octubre, del Contrato de Seguro Ley
del Contrato de Seguro). “La inmen-
samayoria de los siniestros estén cu-
biertos, a no ser que descubramos y

el juez sentencie que hay alzamiento
de bienes o un caso de corrupcion”,
sefiala como ejemplos Heras.

También a la hora de contratarla,
como en todas las pdlizas, se com-
pran capacidades. Extras, como el
coche de sustitucion, que repare
también las lunas o que contemple el
supuesto de robo, en el de autos; o
que tenga en cuenta el contenido de
unavivienda en caso de incendio. En
este supuesto, para los administra-
dores y directivos de compafiias se
contrata “la capacidad de indemni-
zacion” que cubriria.

Ala hora de poner precio a esa
responsabilidad de los maximos eje-
cutivos de las companias, ;qué ries-
gos valora la aseguradora? “Princi-
palmente el financiero”, responde
Heras. “Pedimos que nos demuestre
si tiene beneficios, si la sociedad esta
saneada mas o0 menos y si no se tiene
conocimiento de siniestros. Con esta
informacion, asi de simple, podemos
ofrecer un presupuesto”, detalla el
gerente, que en cartera cuenta con
30.000 polizas en Espaiia, sobre to-
do de pymes. Un importe de partida
para una microempresa, “unos 500-
600 euros al aflo para una microem-
presa”, por dar tranquilidad a su jefe.
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Fondos europeos: el Tribunal de Cuentas de la UE exige
que se recuperen "con rapidez"” los gastos indebidos

Alerta sobre el aumento del gasto "irregular” con fondos europeos que detecté en el
Informe Anual de 2022, donde seiialaba "problemas de regularidad™ en Espana, entre otros
paises

El Tribunal de Cuentas Europeo (TCE) publicé este martes un informe especial sobre los
Sistemas de la Comision para recuperar los gastos irregulares con fondos europeos que
identifico en el Informe Anual de 2022, donde sefialaba a Espafia entre otros paises. Su
conclusién principal es que este dinero gastado indebidamente ha aumentado y, ademas, "se
tarda demasiado en recuperar".

El presupuesto de la UE no es desembolsado en su totalidad por la Comisién Europea. Alrededor
del 70% es gestionado conjuntamente con los Estados miembros, un 20% es gestionado
directamente, y el 10% es gestionado indirectamente a través de otras organizaciones
internacionales o paises terceros.

"En el marco de la gestién compartida, la Comisién Europea delega la responsabilidad del
registro y la recuperacion de los gastos irregulares en los Estados miembros, pero sigue siendo
responsable en ultima instancia de garantizarlos", sefiala el Tribunal de Cuentas Europeo.

Los fondos de la UE que no se gastan con arreglo a las normas se consideran "gastos irregulares”
y en 2022 ascendieron al 4,2% del presupuesto, frente al 3% en 2021, por lo que la eficaz
recuperacion de los fondos pasoé a ser "un problema cada vez mas acuciante". Entre 2014 y 2022
se notificaron 14.000 millones de euros de gastos irregulares de la UE.

Ademas, los auditores de la UE concluyen que "se puede recuperar mas con mayor rapidez".
Normalmente transcurren entre 14 y 23 meses desde la finalizacion de las actividades
financiadas hasta la emisién de la solicitud de devolucion, y entre 3 y 5 meses mas hasta la
recuperacion efectiva de los fondos (aunque entre el 1% y el 8% finalmente no se recuperan,
segun el TCE).

"No hay que escatimar esfuerzos para recuperar cuanto antes el dinero de la UE indebidamente
gastado", afirma Jorg Kristijan Petrovic, miembro del Tribunal responsable de la auditoria. "La
UE se debe a los contribuyentes, y, si no recupera todo el dinero, ird perdiendo la confianza de
sus ciudadanos", afiade.

"Irregularidades™ con fondos europeos en Espaiia

En el informe anual del Tribunal de Cuentas Europeo del ejercicio 2022, que fiscaliza anualmente
los ingresos y los gastos del presupuesto de la UE, hace un analisis general sobre la salud
financiera general del presupuesto, fundamentalmente de los fondos estructurales, aunque
también dedica un apartado al Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia (MRR) lanzado tras la
pandemia.

Como en el ejercicio anterior, en el que ya identifico errores en la evaluacion del primer pago a
Espana en 2021, constaté que varios hitos cumplidos "satisfactoriamente" en 2022 a ojos de la
Comisién Europea "estaban afectados por problemas de regularidad", es decir, "bien no se
habian cumplido satisfactoriamente, o no cumplian las condiciones de subvencionabilidad".

El Tribunal de Cuentas Europeo recuerda que "el Reglamento establece condiciones de
subvencionabilidad" y "so6lo las medidas iniciadas antes del 1 de febrero pueden optar a la
financiacion del MRR y, ademas, los fondos del MRR no sustituirdn, excepto en casos
debidamente justificados, a los gastos presupuestarios nacionales ordinarios".
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De los cinco objetivos que la Comisién Europea audité ex post y dio por buenos en Espafia en
2022, ahora el Tribunal de Cuentas Europeo considera que dos tienen "problemas de
subvencionabilidad". En el informe menciona un ejemplo, el objetivo 384.

En ese objetivo la Agencia Tributaria se compromete a ejecutar en 2021 un proyecto encaminado
a fomentar la divulgaciéon por las empresas multinacionales de informaciéon sobre sus
operaciones, con la presentacion de 20 informes de transparencia en ese afno.

"La accién habia sido un gasto presupuestario nacional ordinario desde 2017, cuando se
presentaron los primeros informes de transparencia relativos al ejercicio 2016. Desde 2017, el
numero de informes de transparencia presentados fue siempre superior a 20 y, en 2020, alcanzé
la cifra de 38. Dado que el Estado miembro recibio financiacion del MRR para el cumplimiento
de este objetivo, consideramos que representa una sustitucién del gasto presupuestario nacional
ordinario”, sefala el TCE.

El Tribunal también destacé otro hito que la Comisién Europea dio por cumplido
satisfactoriamente en Espafia y, sin embargo, los auditores del TCE no. "ElI cumplimiento
insatisfactorio de hitos y objetivos implica el riesgo de que los objetivos de la reforma o inversion
pertinentes no se alcancen plenamente", alerta.

Tras los resultados ya publicados, entre los que también se encuentra otro analisis sobre los
sistemas de la Comision para proteger los intereses financieros de la UE, el Tribunal de Cuentas
Europeo avanza que tiene previsto publicar un informe especial sobre los sistemas de control del
Mecanismo de Recuperacion de los Estados miembros en 2024.

https://www.vozpopuli.com/economia_y finanzas/macroeconomia/fondos-europeos-tribunal-
cuentas-ue-recuperen-rapidez-gastos-indebidos.html
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El Gobierno 'cuela’ una enmienda en la Ley de Paridad
para facilitar la aprobacion de leyes sin consulta publica

Busca reformar la Ley del Gobierno para que solo haya que cumplir...

...uno de los seis requisitos actuales para poder saltarse el tramite

El Gobierno ha colado una enmienda en la Ley de Paridad para rebajar los requisitos para sacar
adelante leyes, reales decretos y reglamentos sin necesidad de sacar la norma a consulta
publica. Es decir, sin que los ciudadanos u organizaciones potencialmente afectados por la nueva
ley o reglamento puedan opinar al respecto.

El PSOE y Sumar buscan reformar el articulo 26 de la Ley del Gobierno con el objetivo de
que con solo cumplir una de las actuales seis circunstancias que marca la norma para poder
prescindir de la consulta publica, el Ejecutivo ya tenga via libre para saltarse este tramite.

Los partidos justifican este cambio en que el Tribunal Supremo tumbé el pasado 31 de enero el
Real Decreto del 1 de agosto de 2022 que modificaba el Reglamento General de Costas porque
el Gobierno obvid el tramite de consulta publica.

Segun PSOE y Sumar, la sentencia considera que, en el caso de normas reglamentarias, para
poder prescindir del tramite de consulta publica previa, han de concurrir las circunstancias
acumuladas de que se trate de normas presupuestarias u organizativas y, ademas, razones
graves de interés publico que lo justifiquen, no imponer obligaciones relevantes a los destinatarios
0 regular aspectos esenciales de una materia.

Asi es la actual ley

Es decir, la actual Ley del Gobierno, segln establece literalmente, solo permite excluir la consulta
publica "en el caso de la elaboracion de normas presupuestarias u organizativas de la
Administracion General del Estado o de las organizaciones dependientes o vinculadas a éstas,
cuando concurran razones graves de interés publico que lo justifiquen, o cuando la propuesta
normativa no tenga un impacto significativo en la actividad econémica, no imponga obligaciones
relevantes a los destinatarios o regule aspectos parciales de una materia. También podra
prescindirse de este tramite de consulta en el caso de tramitacién urgente de iniciativas
normativas".

El cambio que busca Sanchez

El cambio que busca el Ejecutivo a través de la enmienda numero 76 indica textualmente que
podra prescindirse de consulta publica "cuando concurra cualquiera de las siguientes
circunstancias":

a) Cuando se trate de normas presupuestarias u organizativas de la Administracién General del
Estado o de las organizaciones dependientes o vinculadas a éstas.

b) Cuando concurran razones graves de interés publico que lo justifiquen.
¢) Cuando la propuesta normativa no tenga un impacto significativo en la actividad econémica.
d) Cuando la propuesta no imponga obligaciones relevantes a los destinatarios.

e) Cuando la propuesta regule aspectos parciales de una materia.
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f) Cuando se acuerde la tramitacion urgente de iniciativas normativas, en los términos previstos
en el articulo 27.2.

El tramite de consulta publica previa tiene por objeto recabar la opinién de ciudadanos,
organizaciones y asociaciones antes de la elaboracién de un proyecto normativo sobre los
problemas que se pretenden solucionar, la necesidad de su aprobacion, los objetivos de la norma
y las posibles soluciones alternativas regulatorias y no regulatorias.

Este cambio daria mayor manga ancha al Ejecutivo para sacar adelante normas sin necesidad
de que pasen el filtro de la opinion ciudadana o las organizaciones o empresas afectadas.

https://www.eleconomista.es/legal/noticias/12802965/05/24/el-gobierno-cuela-una-enmienda-
en-la-ley-de-paridad-para-aprobar-leyes-sin-consulta-publica.html
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El Supremo impide deducir la pérdida
del valor del inmueble en las donaciones

Los expertos ven la resoluciéon confiscatoria y piden reformar la ley del IRPF

Eva Diaz MADRID.

El Tribunal Supremo (TS) impide
alos contribuyentes que realizan la
donacién de un inmueble poder
compensarse en el IRPF las pérdi-
das por la disminucién de valor que
ha sufrido la vivienda desde su ad-
quisicion hasta su transmision.

El Alto Tribunal, en una senten-
ciadel 12 de abril, concluye que no
procede computar en el IRPF “las
pérdidas patrimoniales declaradas
debidas a transmisiones lucrativas
por actos inter vivos (entre perso-
nas vivas) o liberalidades”, aunque
si se computen las ganancias patri-
moniales. Es decir, el tribunal, que
dalarazoén en este caso ala Agen-
cia Tributaria, no permite compen-
sar las pérdidas por el valor de la
vivienda en el IRPF, pero si decla-
rar las ganancias si la vivienda do-
nada ha incrementado el valor de
mercado.

El tribunal resuelve asi el caso de
un matrimonio que dond gratuita-
mente a sus hijos varios inmuebles,
unos que habian incrementado su
valor con el tiempo y, otros, en cam-
bio, que lo habian disminuido. Uno
de los conyuges declar6 en su IRPF
la pérdida del valor de la vivienda,
pero la Agencia Tributaria inadmi-
tié su inclusion. El contribuyente
recurri6 al Tribunal Superior de
Justicia de la Comunidad Valencia-
na (TSJCV), que le dio la razoén, pe-
ro Hacienda acudi6 al Supremo que,
en un fallo del que fue ponente la
magistrada Maria de la Esperanza
Cérdoba Castroverde, se posiciond
de sulado.

El Alto Tribunal, para resolver el
caso, hace una doble interpretacion
de la norma: la literal y 1a teolégica,
histoérica y sistematica. Respecto a
laliteral, indica que el articulo 33.5.c
de la Ley del IRPF “es claro al se-
falar que las pérdidas patrimonia-
les producidas por transmisiones

Fachada del Tribunal Supemo. er

El tribunal tendra
que volver a
pronunciarse en
otros tres casos que
tiene pendientes

lucrativas inter vivos no se compu-
taran como tales en el IRPF”. “Ello
comporta que el legislador esta ex-
cluyendo expresamente de la inte-
gracion en la base imponible del
transmitente las pérdidas patrimo-
niales reguladas en la Ley, que, co-
mo resulta de los articulos 34 y 36,
son aquellas que se producen por

la diferencia entre el valor a efec-
tos del Impuesto de Sucesiones y
Donaciones y el valor de adquisi-
cion del bien transmitido”, afiade.

En su interpretacion teoldgica,
histérica y sistematica concluye que
“el legislador elimina la posibilidad
de que los contribuyentes puedan
incorporar a sus declaraciones pér-
didas derivadas de actuaciones que
dependen tinicamente de la volun-
tad del contribuyente (como es ha-
cer la donacién) y evitar asi meca-
nismos de elusién fiscal”.

Caridad Mourelo Gémez, respon-
sable de Politica Tributaria en PwC
Tax & Legal, sefiala que la imposi-
bilidad de integrar la pérdida invo-
luntaria debida a una disminucién
del valor de mercado del elemento
trasmitido, pero aflorada con la do-
nacion, entrafia una tributaciéon en
el transmitente, que no es acorde
con su capacidad econdmica. A su
juicio, esta situacion provoca un ex-
ceso de imposicion al agregar la tri-
butacién de donante y donatario y
genera multiples asimetrias, tanto
en relacion con otros casos some-
tidos igualmente a tributacién por
IRPF, como en relacién con la tri-
butacién que surgiria en el Impues-
to sobre Sociedades. “Una modifi-
caci6n normativa de la Ley del IRPF
para discriminar el tratamiento de
las dos pérdidas que en ocasiones
se producen en los casos de dona-
cién de elementos patrimoniales,
voluntaria e involuntaria, seria muy
conveniente”, concluye.

El Supremo tendra que volver a
pronunciarse al respecto porque
tiene pendiente por resolver tres ca-
sos idénticos sobre la tributacion de
las pérdidas afloradas a raiz del ac-
to de donacién. Uno de los autos es
del otro conyuge del litigio visto.

Més informacién en
www.eleconomista.es/ecoley
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Hacienda devuelve 3.100 millones de IRPF en un mes

J. Portillo. Madrid

Hacienda ha devuelto mas de
3.100 millones de euros de
IRPF a 4,6 millones de contri-
buyentes en el primer mes de
Campaiia de la Renta. La
Agencia Tributaria, que ha
visto dispararse mas de un
23% elnimero de declaracio-
nes gestionadas frente al mis-
mo periodo del afio anterior,
superando los 8,2 millones,
puso en marcha ayer los pla-
nes de atencion telefénica y
asistencia a mayores de 65
afios residentes en pequefios
municipios. Y en mitad de es-
te despliegue, el Fisco encara
desde hoy movilizaciones de
protesta de su plantilla.

Asi, segtn los datos oficia-
les publicados ayer, conclui-
do el primer tercio de la Cam-
pafia de la Renta correspon-
diente al ejercicio 2023, que
comenzd el pasado 3 de abril,
la Agencia Tributaria ha tra-
mitado ya la declaracion de
8.267.000 de contribuyentes
de los 23,28 millones que es-
pera gestionar. La propia
Agencia Tributaria admite
que se trata de “un fuerte in-
cremento”, concretamente
un aumento del 23,3%, res-
pecto al mismo periodo del
afio anterior, incluso tenien-
do en cuenta que la Campafia
ha arrancado una semana an-
tes este afio.

El grueso de las declaracio-
nes presentadas en estas se-
manas son aquellas con resul-
tado a devolver, que suman
6.692.000 (un 23,2% mas) y
porlas quelos contribuyentes
solicitan recuperar 5.441,6
millones de euros del exceso
de retenciones sufrido du-
rante el afio (un 30,1% mads).
De momento, Hacienda ha
devuelto 3.135 millones (un
19,8% mas) a 4.587.000 ciu-

El Gobierno espera
devolver 11650
millones de euros a
14,6 millones de
contribuyentes

dadanos (15,2% més), lo que
supone la devolucion de 6 de
cada 10 euros reclamados
hastalafecha.

En paralelo, Hacienda ha
gestionado 1.156.000 declara-
ciones con resultado a ingre-
sar (21,6% mas) que reporta-
ran al Fisco 1.236 millones
(un 35,7% mas), aunque no
deberan comenzar aliquidar-
se hasta que concluya la
Campana.

La prevision del Gobierno
es que la Campafia se salde
con la devolucion de 11.650
millones de euros a 14,6 mi-
llones de contribuyentes y el
ingreso de 18.908 millones
euros de otros 7 millones.

Mientras tanto, la Agencia
Tributaria puso en marcha
ayer un plan especial de video
asistencia gratuita a personas
mayores de 65 afos residen-
tes en pequefios municipios,
concretamente 550 localida-
des de menos de 3.000 habi-
tantes en 46 provincias.

Ademas, ayer comenzd el
plan de atencion telefénica
Le llamamos, por el que Ha-
cienda ayudd a confeccionar
1,07 millones de declaracio-
nes de IRPF el afio pasada y
que hasta ayer habian solici-
tado ya 480.000 contribu-
yentes.

En medio de esta operativa
y en plena Campaia de la

Renta, la Agencia Tributaria
encara hoy una jornada de
movilizacién de protesta de
sus trabajadores, convocada
por los principales sindicatos
del ramo para solicitar mejo-
ras en las condiciones salaria-
les y de trabajo del colectivo.
Asi, la Central Sindical Inde-
pendiente y de Funcionarios
(CSIF), CCOO, SIAT, y CIG
han convocado a la plantilla
de la Agencia Estatal de Ad-
ministraciéon  Tributaria
(AEAT) a una concentracion
hoy frente a la Direccidn Ge-
neral de la Agencia Tributaria
en Madrid, en un primer acto
de protesta que amenazan
con extender a todo el pais.
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El PIB per capita apenas crece tres
décimas respecto al nivel precovid

PE1 gobernador del
Banco de Espana
alerta sobre la
debilidad de la
inversion y la baja
productividad

J. de Antonio. MADRID

La mejora de la estabilidad de las
tensiones geopoliticas, elimpulso
delaactividad del sector turistico,
la disipacién del endurecimiento
de la politica monetaria sobre la

de o

actividad, la recuperacién de las
rentasreales delosagentesecono-
micosy elimpulso fiscal que otor-
ganlosfondoseuropeoshanlleva-
do a los analistas del Banco de
Espafiaamejorarlasproyecciones
de la economia espariola a medio
plazo. Asiloanunci6 ayer el gober-
nador del Banco de Espaiia, Pablo
Hernandezde Cos, enla Comisién
de Economia, Comercio y Trans-
formacién Digital del Congreso, en
laqueadelant6laactualizacién de
previsiones que confirmard a me-
diados dejunio, yenla quesituara
el crecimiento del PIB de este afio
y el que viene en el 1,9%, y el de
2026 en el 1,7% en 2026, por enci-
madel crecimiento potencial, gra-

cias al buen comportamiento del
empleo y al crecimiento de la for-
macién bruta de capital fijo, que
vuelve a estar en positivo tras dos
trimestres a la baja.

Sin embargo, y pese a que ha
reconocido que la economia «se
ha estabilizado en un crecimiento
a ritmos elevados por encima de
los del 4rea del euro» -el 3,7% de
Espaia por el 3,4% del drea del
euro-, Hernandez de Cos recordd
que el PIB per cépita nacional -el
promedio del Producto Interior
Bruto por cada persona- apenas
ha crecido y esta tinicamente
tres décimas por encima de su ni-
vel prepandemia, de finales de
2019, en contraste con lo observa-

- Y »

doenlaUE, donde el PIB per capi-
ta estd un 2% por encima de su
nivel previo al covid, es decir, 1,7
puntos mas.

Ademds, el gobernador lanzé
también advertencias sobre un
posible cambio de escenario por
la «acusada debilidad de la inver-
sién, el pobre desempenio de la
productividad yel agotamiento de
algunos vientos de cola que han
impulsadorecientemente el creci-
miento», que afectardn negativa-
mente sobre el ritmo de avance
futuro de la actividad.

Tambiénllamdlaatenciénsobre
las dudas que han mostrado las
empresas por la evolucién econd-
mica en el corto plazo, araizdelos

EUROPA PRESS

Pablo Hernandez de Cos, gobernador del Banco de Espana, se despidié ayer del Congreso antes de que sumandato termine en junio

resultados de la encuesta del su-
pervisorsobrelaActividad Empre-
sarial (EBAE). En ella se constata
quelasempresashan percibidoen
lostiltimostrimestres un «aumen-
to de la incertidumbre sobre la
politica econémica», que estaria
afectando negativamente a la ac-
tividad de casi el 60% de las com-
panias. «<De mantenerse, estas di-
namicas podrian llegar a incidir
negativamente sobre las decisio-
nes de inversién empresarial, en
un contexto en el que esta se ha
mantenido muy débil en los ulti-
mos anos, y sobre la senda de cre-
cimiento futuro».

También se posicioné en contra
de una posible condonacién de
deudaalas comunidades auténo-
mas endeudadas con el FLA «por-
que tiene el peligro de generar un
incentivo perverso» sobre las co-
munidades auténomas, al no ha-
cerlas responsables de una deci-
si6on de endeudamiento que

De Cos avisa de

que condonar

deuda regional es un
«incentivo perverso»
para el gasto

tomaron en el pasado, lo que
provocaria «efectos negativos so-
bre los incentivos a un comporta-
miento fiscal disciplinado» en el
futuro. Paraelgobernadorlarefor-
ma del sistema de financiacién
auton6mica debe partir de la «de-
finiciéndelasnecesidades de gas-
to con algunos criterios objetivos
que tengan las comunidades au-
ténomas», detalmaneraqueseles
proporcionen también los recur-
sos para cubrir esas necesidades
de gasto.

Sobreloquenosequiso pronun-
ciar el gobernador fue dela fusién
-de momento fallida- entre BBVA
y Banco Sabadell porque «los su-
pervisores nunca se pronuncian
respectoaentidades particulares».
Solo selimit6 a afirmar que el gra-
do de concentracién bancaria en
Espana supera la media europea,
por lo que considerd que «es un
buen momento para prestarle
atencién» yanalizar «qué nivel se-
ria el 6ptimo». Si admitié su «pre-
ocupacion» sobre el nivel de com-
petencia en el nivel bancario, que
dijo que no es una cuestién que
compete al Banco de Espaiia, sino
quees «unacuestién quele corres-
ponde analizar ala Comisién Na-
cional de los Mercados y la Com-
petencia(CNMC), aunque apuntd
quealosreguladoresbancariosles
preocupan que se produzcan ex-
cesos: el exceso de concentraciéon
y el exceso de atomizacién.
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